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cQuiénes somos?

Somos FICE Spain, una red de organizaciones sociales comprometi-
das con el gjercicio real de los Derechos Humanos y con la Conven-
cién de Derechos del Niflo, poniendo el foco en nifas, nifos y ado-
lescentes jévenes que viven situaciones de vulnerabilidad, asi como
sus familias.

Nuestras organizaciones estdn comprometidas con la creacién de
propuestas de atencién transformadoras, que velen por la calidad
de vida y los derechos de infancia y juventud, el desarrollo de cam-
panas y proyectos, asi como acciones de incidencia politica e in-
vestigacion e impulso de la mejora de las leyes reguladoras de este
ambito.

Trabajamos poniendo a nifios, nifias y jovenes en el centro de nues-
tra accioén, priorizando la vida en familia y en comunidad y el de-
recho a desarrollar una vida auténoma y digna, con propuestas
innovadoras basadas en el conocimiento y la mejora continua.

éPor qué esta guia?

La presente guia forma parte de un compendio de guias destinadas
a ofrecer informacion sobre la medida de acogimiento familiar a
cada uno de los agentes que forman parte del proceso: nifos, nifas
y adolescentes de seis a once afos y de doce a diecisiete anos; fa-
milias de origen y de acogida; y profesionales de intervencién direc-
ta e indirecta. Se pretende, con un lenguaje adaptado a cada perso-
na potencialmente lectora, ofrecer una lectura de forma transversal,
tanto como herramienta de apoyo durante el proceso del acogi-
miento, como material de informacion exhaustiva sobre el tema.

La guia que nos ocupa pretende ofrecer informacién de las acciones
a desarrollar por las Profesionales de Intervencion Directa con el fin
de aglutinar las tareas que pueden realizar durante cada una de las
fases del proceso del acogimiento familiar de NNA desde que, aten-
diendo a su interés superior, se opta por la separacidn provisional de
ellos o ellas de su familia de origen y, por ende, pasan a encontrarse
bajo una medida de proteccién como el acogimiento familiar.



éA quién va dirigida?

Esta guia va dirigida a las personas Profesionales de Intervencion
Indirecta (PIl) cuyo desemperio profesional va ligado al desarrollo
de nifos, nifas y adolescentes en instituciones o redes comunitarias:
docentes de centros escolares o de aprendizaje; profesionales del
ocio y tiempo libre, ludotecas o centros deportivos; personal sanita-
rio; y/o personal de recursos de apoyo sanitario o comunitario, entre
otros.

éQueé te vas a encontrar?

A lo largo de la presente guia vas a encontrar informacion sobre:

La situacion actual del Sistema de Proteccion en Espafia.

El concepto de acogimiento familiar, sus tipologias y los benefi-
cios de esta modalidad frente al acogimiento residencial.

Los perfiles profesionales que intervienen de forma directa e indi-
recta en el Proceso de acogimiento familiar; asi como la impor-
tancia de la interdisciplinariedad y el trabajo en red.

Las fases del proceso de acogimiento familiar y las actuaciones
diferenciales de Pll y PID.

Las rutas de trabajo que se siguen con las familias y los nifios,
nifas y adolescentes.
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Introduccion

La Declaracién Universal de los Derechos Humanos y la Convencién
sobre |los Derechos del Nifio establecen las bases para garantizar la
proteccion y el bienestar de todos los nifios, nifas y adolescentes (en
adelante NNA) reconociendo en su articulo 2 que independientemen-
te de la razaq, el color, el sexo, el idioma, la religién, la opinién politica,
el origen nacional, étnico o social, la posicién econémica, los impedi-
mentos fisicos, el nacimiento o cualquier otra condicién del nifio, de
sus padres o de sus representantes legales, todas las NNA poseen los
mismos derechos.

Esta guia pone el foco en las NNA que han sido privadas del cuidado
de su familia de origen o se encuentran en una situacion de despro-
teccidn que puede conllevar a la separacion de su nucleo familiar, ya
que las normas comunes que giran en torno a NNA reconocen como
un Derecho Fundamental el Derecho a la convivencia familiar.

Entre los Derechos Fundamentales recogidos en la mencionada Con-
vencion, en relacién con el objetivo de sensibilizacién de la presente
guia, destacamos los siguientes:
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El interés superior del
menor

El derecho de
informacion

El derecho a ser

Derechos escuchadas
fundamentales

de los NNA
El derecho a un trato

individualizado

El derecho a relacionarse
con su familia de origen

El derecho a la

convivencia familiar

*Elaboracién propia. Fuente: Convencién sobre los Derechos del Nifio (1989).

En este sentido, el documento de Directrices sobre las modalidades
alternativas de cuidado de los nifios (ONU, 2010) se ha convertido en
un instrumento indispensable para orientar las politicas publicas, asi
como las decisiones y actividades de las entidades publicas y priva-
das que se ocupan de la proteccion de NNA. Las mencionadas direc-
trices giran en torno a:

« Lo permanencia, siempre que sea posible, de los NNA bajo el cui-
dado de su familia de origen.

« Lareintegracion familiar de NNA una vez sean superadas las difi-
cultades que llevaron a la separacion.

+ Labusqueda de una alternativa de convivencia familiar que resul-
te lo mas apropiada posible a cada NNA, su situacién y sus nece-
sidades, priorizando en todo momento, como solucién més acor-
de al cumplimiento de los mencionados derechos, el acogimiento
familiar y sus diversas tipologias.


https://www.un.org/es/about-us/universal-declaration-of-human-rights
https://www.unicef.org/sites/default/files/2019-11/CDN_version_ninos.pdf
https://www.unicef.org/sites/default/files/2019-11/CDN_version_ninos.pdf
https://www.acnur.org/fileadmin/Documentos/BDL/2010/8064.pdf?file=fileadmin/Documentos/BDL/2010/8064
https://www.acnur.org/fileadmin/Documentos/BDL/2010/8064.pdf?file=fileadmin/Documentos/BDL/2010/8064
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Por ello, en la presente guia se hace hincapié en el acogimiento fa-
miliar como la medida mas idénea para las NNA en situacion de des-
proteccidn.

Taly como reflejan las directrices mencionadas, se priorizard, siempre
que sea posible, que la persona menor de edad permanezca en su
nadcleo familiar de origen, dando prioridad al Acogimiento Familiar en
Familia Extensa, pero sin olvidar que el Acogimiento Familiar en Fami-
lia Ajena es una alternativa de alto valor para aquellos casos en los
que sea inviable mantener al NNA en su entorno familiar més cercano.

En Espana, a pesar de la legislacion (internacional, estatal y auto-
némica), los programas de formacién y prevencién, y las campa-
Aas de sensibilizacion e informacidén realizadas por las distintas ad-
ministraciones locales y estatales, actualmente continGa habiendo
un elevado niimero de personas menores de edad en situacion de
desproteccion, ya sea por abandono familiar, por malos tratos o por
negligencia por parte de los miembros de la unidad familiar respon-
sables de su cuidado.

Por ello, resulta necesario continuar con las acciones de sensibiliza-
cién sobre las medidas existentes en nuestro territorio para la protec-
cién de la Infancia y la Adolescencia en situacion de vulnerabilidad;
medidas de proteccion entre las que destacan el acogimiento resi-
dencial y el acogimiento familiar.

A continuacién, se muestran las cifras de NNA en acogimiento familiar
y en acogimiento residencial en Esparna entre los afios 2018 y 2022.
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Evolucion del Acogimiento Familiar y del Residen-
cial en Espana 2018 2022 en n® absolutos

2400
2300

23209

2200 21263
2100
2000 19845 19320
18892 18455
1900 18177
1800
1700
16177 16365

1600
1500

2018 2019 2020 2021 2022

= Residencial Familiar

* Elaboracién propia. Fuente: Boletines de datos estadisticos de
medidas de proteccién a la infancia y la adolescencia de los afios
2018-2022.

Estos datos reflejan que:

« Existe una tendencia a la desinstitucionalizacién en nuestro pais
desde el afo 2020, siendo mayor el nGmero de NNA que se en-
cuentran en acogimiento familiar frente a las que se encuentran
en acogimiento residencial. La mayoria de estos casos son AF en
familia extensa.

+ Los casos de acogimiento residencial y los casos de acogimiento
familiar han disminuido en los Ultimos afios en el territorio espafiol.

En este sentido, cabe destacar que la desinstitucionalizacién supo-
ne velar por el interés superior de NNA, asi como promover el cum-
plimiento de derechos como el derecho a un trato individualizado y
derecho a la convivencia familiar.

Atendiendo al Derecho a relacionarse con su familia de origen y al
Derecho a la convivencia familiar (Derechos Fundamentales de los
NNA), cabe destacar que las Profesionales de Intervencion Directa que
trabajan en la red de acogimiento familiar, asi como las Profesionales
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https://www.juventudeinfancia.gob.es/es/infancia/acogimiento-familiar#:~:text=El%20art%C3%ADculo%20173%20del%20C%C3%B3digo,integral%20en%20un%20entorno%20afectivo.
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de Intervencion Indirecta que desarrollan su labor en los distintos dm-
bitos e instituciones donde interaccionan estas personas menores de
edad, valoran el acogimiento familiar como una alternativa que po-
sibilita que puedan generar y mantener vinculos afectivos, refuercen
su identidad y tengan la posibilidad de contar con referentes; fren-
te al acogimiento residencial, que implica la institucionalizacién de
NNA, restando individualidad a la atencién que reciben, provocando
sensacion de desarraigo, de marginacion e inseguridad; aspectos de
gran incidencia en el desarrollo y el equilibrio emocional de los NNA
que se encuentran bajo el Sistema de Proteccion a la Infancia y la
Adolescencia.

A pesar de que la tendencia en Espana entre el afio 2019 y el 2021
ha sido a la disminucidn progresiva del nUmero de NNA atendidas en
el Sistema de Proteccion a la Infancia y la Adolescencia, en el afio
2022 se da un aumento notable en las cifras, pasando de 49.171 casos
atendidos en 2020 a 51.203 en el afo 2022, tal y como se muestra en
la grafica posterior; ello hace patente la necesidad de reforzar e im-
plementar las medidas de proteccion del Estado para poder asegurar
que los NNA tengan los derechos vinculados a la convivencia familiar
que les corresponden.

Comparativa de los nifios, nifas y adolescentes atendidos
en el sistema de proteccion: 2018 - 2022

5200
5100

5000
a900 49985 50272

51203

4800 49171
48357

4700
4600
4500
2018 2019 2020 2021 2022
= N° absoluto de NNA
atendidos

*Elaboracion propia. Fuente: Boletines de datos estadisticos de
medidas de proteccidn a la infancia y la adolescencia de los afos
2018-2022.
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Cabe destacar que nuestro pais tiene uno de los sistemas mds ins-
titucionalizados de Europa; pues las estadisticas nos sitGan a la cola
en lo que respecta a la implementacién de la medida de acogimien-
to familiar. Segln datos recogidos por UNICEF en el caso de Espariaq,
pese a haber disminuido, para 2022 habia 210 menores de edad por
cada 100.000 en esas residencias, frente a un promedio global de 105
por cada 100.000.

Para evitar que la institucionalizacion sea la primera respuesta para
los nifos, ninas y adolescentes que ingresan en el Sistema de Pro-
teccion, desde el Ministerio de Derechos Sociales y Agenda 2030 se
ha creado una iniciativa participativa cuyo objetivo es transformar el
modelo de apoyos y cuidados poniendo en el centro los derechos y
el proyecto de vida de colectivos entre los que se encuentran nifios,
nifas y adolescentes en situacion de riesgo o de desamparo y perso-
nas jévenes extuteladas.

En esta lineq, las actuales politicas de proteccién de la infancia y la
adolescencia deben poner el foco en las recomendaciones de las Di-
rectrices sobre las Modalidades Alternativas de Cuidado de los Ni-
fios (ONU, 2010), que recogen que tanto la separacion de NNA de sus
familias, como el acogimiento residencial, deben constituir medidas
excepcionales y de cardcter temporal.

En esta lineq, en Espania, tras la modificacion de la Ley Orgdnica 1/1996
de Proteccién Juridica del Menor, no se podrd optar por el acogimien-
to residencial como medida de proteccion para aquellos nifios y ni-
Aas menores de seis anos; en estos casos, serd el acogimiento fami-
liar la 4nica opcién valorada idéneaq, salvo situaciones excepcionales
gue requieran gque se adopte la anterior modalidad mencionada (Ley
26/2015, de 28 de julio, de modificacién del sistema de proteccién ala
infancia y a la adolescencia).



https://www.unicef.org/es
https://www.mdsocialesa2030.gob.es/derechos-sociales/docs/Estrategia-nuevo-modelo-cuidados.pdf
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2015-8470
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2015-8470
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2015-8470

Acogimiento Familiar

1 .1 Concepto

El acogimiento familiar es una medida de proteccién ante contextos
adversos en los que no ha sido posible preservar la convivencia de
la NNA en el vinculo primario de origen. Este tipo de acogimiento, de
cardcter administrativo o judicial, otorga la guarda de una nifig, nifo
o adolescente a una persona o ndcleo familiar con la obligacion de
velar por ellg, tenerla en su companiia, atenderla, alimentarla, cuidarla
y procurarle una formacién integral a fin de proporcionarle una vida
familiar sustitutiva o complementaria de la propia.

El acogimiento familiar se distingue de la adopcién en tanto que esta
Ultima es una resolucion de cardcter definitivo que implica la sustitu-
cién familiar, mientras que el acogimiento es un proceso, una medi-
da temporal, durante el cual se busca una solucién permanente para
que NNA puedan regresar con su familia de origen o, en caso de no
ser posible, puedan convivir con un nuevo ndcleo familiar.

Ademds, difiere con la adopcién en que durante el acogimiento fa-
miliar se procura mantener el contacto con la familia de origen, y en
que el fin dltimo del acogimiento es, siempre que responda al Interés
superior del menor, la reunificacién familiar.

En el marco del acogimiento, la familia acogedora asume una funcién
de colaboracion con la administracién publica en el ejercicio de sus
funciones de proteccion.

El acogimiento familiar es una alternativa al acogimiento residencial,
y sus tipologias responden a diversas clasificaciones, tal y como se
refleja en los siguientes esquemas.
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1 - 2 Tipologias

El acogimiento familiar puede categorizarse respondiendo a su dura-
cion, al vinculo con la persona menor de edad, y a las necesidades

de la misma:
TIPOLOGIAS DE
ACOGIMIENTO FAMILIAR

SEGUN su SEGUN EL VINCULO SEGUN NECESIDADES
DURACION CON LA NNA DE LA NNA

OTRAS CATEGORIAS

*Elaboracion propia. Fuente: Articulo 173 bis. de la Ley 26/2015, de 28 de julio, de modifi-
cacion del sistema de proteccion a la infancia y a la adolescencia

I :Por qué es necesaria la diferenciacion?

El acogimiento familiar es un sistema de cuidado alternativo que
ofrece un hogar seguro, amoroso y estable a las NNA que no pueden
vivir con sus familias de origen. A través de las diferentes modalida-
des de acogimiento se busca proporcionar el apoyo necesario para
que puedan crecer y desarrollarse de manera saludable, mantenien-
do siempre su bienestar como prioridad.

Es necesaria la diferenciacion de las modalidades de acogimiento, ya
que cada persona menor de edad tiene necesidades Unicas, y cada
familia de acogida tiene sus propias capacidades y limites.

Por ello, la existencia de estas modalidades permite dar respuesta a
las circunstancias especificas de cada caso y proporcionar la mejor
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Tipologias / 1.2 .

atencidén posible a quienes lo necesitan.

En este sentido, el Acogimiento Familiar de Urgencia se ha convertido
en la Unica modalidad que atiende a NNA menores de seis dfios; y
el Acogimiento Familiar Permanente se establece como una medida
de proteccién prioritaria para aquellos NNA que lo requieran por sus
necesidades y caracteristicas una vez agotados los dos anos esta-
blecidos en el Acogimiento Familiar Temporal.

Segln su duracion

»

»

Acogimiento familiar de urgencia:

Principalmente para NNA menores de seis anos. Tendrd una du-
racién no superior a seis meses, durante los que se encontrard
la medida de proteccidn familiar que corresponda.

Acogimiento familiar temporal:

Serd de cardcter transitorio, bien porque se prevea la reinte-
gracién del NNA en su propia familia o bien porque se adopte
una medida de proteccién que revista un cardcter mds estable
como el acogimiento familiar permanente o la adopcién. Este
acogimiento tendrd una duracidon mdxima de dos anos, salvo
que el interés superior de la persona menor de edad aconseje la
prérroga de la medida por la previsible e inmediata reitegracion
familiar, o la adopcién de otra medida de proteccion definitiva.

Acogimiento familiar permanente:

Se constituird al finalizar el plazo de dos aflos de acogimiento
temporal por no ser posible la reintegracién familiar, en los ca-
sos de NNA con necesidades especiales o cuando las circuns-
tancias de la persona menor de edad y su familia asi lo acon-
sejen.

14
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Segtn el vinculo con el nifio, la nifia o el adolescente

mp Acogimiento en familia extensa:

Es aquel tipo de acogimiento que se formaliza con miembros de
la familia extensa de la persona menor de edad o con las per-
sonas guadadoras de hecho (hasta tercer grado o por afinidad
o consanguineidad). Incluye los casos en que el NNA es acogido
por otras familias, a iniciativa de la de origen y, en todo caso, sin
asignacién por la Entidad Publica.

Acogimiento en familia ajena:

Es aquel acogimiento que se formaliza desde la Entidad Pdblica
o se constituye judicialmente a instancia de aquella como me-
dida protectoraq, y tiene por finalidad proporcionar a la persona
menor de edad, para quien se haya acordado la separacion de
su familia por situacion de riesgo o desamparo, una atencion
sustitutiva o complementaria en un contexto familiar de con-
vivencia adecuado, atribuyéndose su guarda a una persona o
personas determinadas.



Tipologias / 1.2 . Tipologias / 1.2 .

Segun las necesidades del nifio, nifia o adolescente Otros

B Acogimiento simple: m) Acogimiento sin convivencia plena:
La persona menor de edad no presenta necesidades especifi- La persona menor de edad convive con la familia ajena en mo-
cas que deban ser atendidas con especial atencidén. Ademas, la mentos determinados. Bien a modo de respiro para las familias
familia de acogida no necesita acreditar una formacion especi- de origen; bien para posibilitar la oportunidad de convivencia
fica, simplemente estar capacitada para cuidar de nifios, ninas familiar para NNA institucionalizados; o bien para preparar para
y adolescentes. la adopcidn o acogimiento en otra de sus modalidades.

mp Acogimiento especializado: B Acogimiento de evaluacién-diagnéstico:
La persona menor de edad presenta necesidades especificas Necesidad de separar a la persona menor de edad de su familia
que deben ser atendidas por personal cualificado. Requiere es- de origen y convivencia en familia ajena mientras se realiza una
pecial dedicacién o preparaciéon de la persona acogedora. evaluacion mas exhaustiva de la familia de origen y la posibili-

dad de reanudar esa convivencia.
» De especial dedicacion:
Tipo de acogimiento familiar especializado que es lllevado a
cabo por personas con grados formativos no universitarios o
que dispongan de experiencia previa en el trabajo con NNA
en situacién de desproteccion.

Algunas de las aportaciones diferenciales que hace el Acogimiento
Familiar de Especial Preparacién, segin el programa Redes AFE (Aco-
gimiento Familiar Especializado) son:

» De especial preparacion:

Este acogimiento familiar especializado es ejerci-
do por personas acogedoras con formacidon ho-
mologada, experiencia laboral y formacion espe-
cifica en el dmbito de la proteccién de la infancia.

« BUsqueda de alternativas de cuidado familiar
para personas menores de edad que presentan
dafios graves.

+ Papel clave de la familia acogedora en la

) De especial disponibilidad/urgencia: ;%%OJGCIOn del dano de la persona menor de

Este acogimiento familiar especializado es ejercido por per-
sonas acogedoras con formacidn especifica que estan dis-

ponibles para acogimiento de urgencia « Remuneracién asociada a las funciones

técnicas que realiza la familia.

+ Seguimiento técnico intensivo y planificado.

*Elaboracidn propia. Fuente: Programa Redes AFE.
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https://www.redesafe.org/

1 n 3 Beneficios del Acogimiento en NNA

Entre los beneficios reconocidos que el acogimiento familiar genera
en el desarrollo psicosocial de las personas menores de edad que se
encuentran en situacion de desproteccidn, destacan:

Beneficios del Acogimiento Familiar en NNA en situacién de desproteccion /1.3 8

Evita la
institucionali-
zacion de NNA
y les brinda un

entorno

beneficioso

Propicia la
reparacion del
dafo y ofrece
un espacio se-
guro para NNA

Previene
problematicas
comporta-
mentales y del
desarrollo
derivadas de la

Supone una
oportunidad
para la familia
de origeny la
de acogida

institucionali-

para su desa-
rrollo zacion
integral

*Elaboracion propia. Fuente: La realidad de los y las menores en acogimiento
residencial: Carencias y necesidades (2019).

Se trata de una medida de proteccion que brinda a NNA la posibilidad
de crecer en un entorno mds natural en el cual poder participar ac-
tivamente en la vida familiar, social y cultural de la familia de acogi-
da. Ademds, ofrece cuidado personalizado; favorece la construccidn
de la autonomia progresiva; y asegura la escucha y participacion del
NNA.

En algunas circunstancias, el acogimiento residencial puede ser una
buena opcién, principalmente para grupos de hermanos, NNA que
han retornado en varias ocasiones de familias de acogida a recur-
sos residenciales y otras casuisticas, pese a ello existen estudios que
demuestran que las NNA que crecen en acogimiento residencial son
mds susceptibles de presentar problemas de conducta, trastornos
comportamentales o déficits en su desarrollo.

El acogimiento familiar es valorado en este sentido como una via pre-
ventiva a dichas problemdaticas, asi como un espacio seguro donde
poder reparar los dafios producidos por la exposicion al desamparo
y/o maltrato familiar, procurando, siempre que sea posible y sea la
mejor alternativa para la NNA, que retornen a su familia de origen.

18

Para ampliar informacién sobre los efectos diferenciales del acogi-
miento residencial frente al acogimiento familiar pueden consultar
los siguientes articulos:

+ Real Ferndndez, M., Navarro Soriq, I, Martin-Aragon Gelabert, M.,

Terol Cantero, M.% C. (2020): Acogimiento Familiar en Esparia: un
estudio en Revision

« Delgado Magro, L. (2012): Infancia y adolescencia en acogimiento
residencial : conductas exteriorizadas-interiorizadas y evaluacién
del apego


http://apostadigital.com/revistav3/hemeroteca/inavarro2.pdf
http://apostadigital.com/revistav3/hemeroteca/inavarro2.pdf
https://bibcercador.uab.cat/permalink/34CSUC_UAB/1eqfv2p/alma991010394247306709
https://bibcercador.uab.cat/permalink/34CSUC_UAB/1eqfv2p/alma991010394247306709
https://bibcercador.uab.cat/permalink/34CSUC_UAB/1eqfv2p/alma991010394247306709

Profesionales en el acogimiento
familiar

Los colectivos profesionales que intervienen con las NNA en situacion
de acogimiento se conforman por Profesionales de Intervencion Di-
recta (PID) y Profesionales de Intervencién Indirecta (PII).

Perfiles profesionales:

- Profesional de coordinacion
- Profesional de la Psicologia
- Profesional del Trabajo
social
- Profesional de la Educacion

Profesionales Slelelle]]
de la intervencién - Profesional de la Abogacia

Directa

Perfiles profesionales:
- Docentes y personal de
centro educativo
- Profesionales del ocio y
tiempo libre
- Personal sanitario
- Personal de recursos de
apoyo

Indirecta

*Elaboracion propia.

El colectivo de PID son profesionales que coordinan, articulan y ejercen
su labor en el desarrollo del proceso de acogimiento, y se relacionan e
interactdan con todos los participes de este proceso desde la Admi-
nistracion PUblica competente en la materia de Proteccién a la Infan-
cia y la Adolescencia o desde las diversas entidades y asociaciones
privadas que trabajan con los NNA en situacion de acogimiento.

Las PID poseen formacion y experiencia profesional al respecto, y los
perfiles profesionales que componen este colectivo desarrollan su
labor en los siguientes dmbitos: Psicologia, Trabajo social, Educacion
social o Abogacia. La entidad/asociacién donde intervienen los PID
Nno siempre cuenta en su equipo con todos los perfiles profesionales
mencionados, ni existe siempre el perfil de la persona coordinadora en
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los equipos, pero en todo caso se designa a uno de estos profesionales
como referente del caso.

En cuanto al colectivo de PII, en el que centraremos la presente guia,
son aquellos profesionales que, sin poseer la formacidn especifica en
materia de proteccion a la infancia y la adolescencia, disponen de
una formacién que les permite la intervencién profesional indirecta
con NNA que se encuentran en situacidon de acogimiento; es decir,
son todas aquellas personas que, sin formar parte directamente del
proceso de acogimiento familiar, pertenecen al circulo institucional
en el que se desarrolla el mismo (escuela, actividades ladicas, centros
sanitarios, etc.). Algunos de los perfiles profesionales que conforman
este colectivo se presentan mds adelante.

Debido a la heterogeneidad del colectivo y a la amplitud de las tareas
que pueden desarrollar desde el momento en el que la NNA es decla-
rada en situacién de riesgo (se haya oficiado o no la separacién de
su familia de origen) y tras la asignacién de una nueva familia o el re-
torno a la suya, la presente guia recoge informacién general referida
ala labor de las Pll una vez se haya procedido a la separacion de NNA
de su familia de origen.

Tras esta separacion, las Pll pueden desarrollar acciones de segui-

miento, evaluacion, intervenciones puntuales para redirigir, acom-
pafamiento a NNA y familias, derivaciones a otros recursos, etc.
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2 " 1 Profesionales de Intervencion Indirecta

Forman parte de este colectivo el personal del centro donde esté es-
colarizada la NNA; las personas que ejercen de monitoras de cual-
quier dmbito (de comedor, de ruta de autobus, de actividades ex-
traescolares, ludotecas, centros deportivos, etc.); el personal sanitario
que atiende al NNA; y el personal de todos aquellos recursos de apoyo
terapéutico, atencional, educativo y rehabilitador, entre otros perfiles
profesionales.

Cualquier profesional que no forme parte del proceso de atencién a
la infancia pero que forme parte de la red del NNA y de las familias,
a través de instituciones educativas, sociales, sanitarias o comunita-
rias, puede realizar tareas de sensibilizacién e informar sobre el aco-
gimiento familiar.

Cabe destacar que estos colectivos suelen ser los primeros que de-
tectan y/o notifican situaciones de desamparo en la infancia. Por
ello, es de especial relevancia que estén informados sobre la existen-
cia de esta medida en general y sobre el proceso de acogimiento en
particular para poder asi difundir con claridad en qué consiste dicho
proceso e intervenir apropiadamente en la garantia de derechos de
esa NNA con la que estd en contacto.

2.1.1. Docentes y personal del centro educativo:

Son importantes en el proceso de acogimiento familiar porque son un
colectivo que tiene acceso directo a las familias y, por ende, pueden
abrir espacios de sensibilizacion.

Ademads, el equipo docente, el personal de orientacion educativa y
las personas que tutorizan en particular, son una figura afectiva muy
importante para NNA, especialmente para las de menor edad, ya
que les aporta seguridad, les brindan ayuda y, por tanto, tienen una
oportunidad privilegiada de sensibilizar, informar y difundir informa-
cidn sobre esta medida de proteccion. Ademds, obviamente, son un
colectivo sensibilizado y formado en la proteccion de los derechos
de la infancia y la adolescencia, siendo en la gran mayoria de oca-
siones las primeras personas en detectar cambios en el desarrollo de
NNA.
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Por ello, y por su gran cercania, son agentes que interactlan tanto
con NNA como con las familias y otros colectivos profesionales; y que,
a su vez, gozan en la mayoria de las ocasiones de su confianza. Ade-
mads, son un colectivo que conoce en profundidad la diversidad de
familias existentes y la heterogeneidad cultural de las mismas y, por
ende, pueden orientar el discurso de una forma que alcance a todas
ellas.

Docentes y personal del centro educa-
tivo

@® PERFIL

Docentes, personal tutor, personal de
AIA PROFESIONAL

orientacién educativa y demds personal
que forme parte del claustro.

[J
H_m FUNCIONES p Planificar el curso en base al conocimiento

previo de las circunstancias de cada
miembro del alumnado.

- Disefiar estrategias de ensefansa vy
aprendizaje adaptadas.

 Buscar, preparar y adaptar recursos vy
materiales diddcticos.

* Motivar, acompanar y evaluar al
alumnado, fomentando su participacion
» Proporcionar a las familias, equipo y NNA

informacion sobre elacogimiento:charlas,
videos, documentales, materiales, etc.

*Elaboracidn propia.
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2.1.2. Profesionales del ocio y tiempo libre:

Personal del ocio y tiempo libre

El personal del ocio y tiempo libre son personas sensibles con la rea-

lidad social de su entorno y, normalmente, estén al tanto de los pro- i
blemas que afectan a los habitantes del barrio o comunidad donde ) Personal de las extraescolares que realice,
interviene. ya sean dentro o fuera de su centro edu-
cativo; las personas encargadas de su

. . . atencién y cuidado en comedores, cen-
En ocasiones, pueden llegar a ser referentes importantes que influyen tros deportivos, patios de recreo, ludote-
en sus actitudes y aspiraciones. Esto despierta en NNA una confianza cas, centros comunitarios, rutas de auto-
y cercania diferentes de las que siente hacia sus padres, madres, per- bus, etc.
sonas tutoras o docentes y, por tanto, son agentes interesantes a tra- .
vés de los cuales canalizar y sensibilizar sobre el acogimiento familiar. . Ser ejemplo de actuacién y portador de

valores.

« Promover la educacién en valores y el
respeto a los derechos humanos en
general y de la infancia en particular.

« Promocionar una buena gestidon de los
conflictos y la educacidn para la paz.

« Promover competencias de liderazgo,
planificacién y toma de decisiones.

« Estimular la creatividad, la autogestion
grupal y la independencia.

- Fomentar la autonomia.

 Proporciona referentes provenientes de
situaciones de acogida.

« Proporcionar a las familias, equipo y
NNA informacién sobre el acogimiento y
las distintas medidas de proteccién a la
infancia: charlas, videos, documentales,
materiales, etc.

El personal de este colectivo se convierte en observador pero, sobre
todo, en actor privilegiado para sensibilizar a NNA sobre las diferentes
formas de proteccion a la infancia y la adolescencia.

*Elaboracioén propia.
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Este colectivo estd formado por aquel equipo de sanitarios que, por la
realizacién de su labor, puedan estar en contacto con la NNA cuando
se requiera su evaluacidon médica. Son profesionales que ocupan una
posicion privilegiada en la sensibilizacién sobre la protecciéon de la in-
fancia y la prevencioén e intervencion en situaciones de desproteccion
debido al alto nivel de credibilidad que ostentan en la sociedad en
general.

A través de la relaciéon que mantienen con pacientes y familias, pue-
den sensibilizar sobre las medidas de proteccidon en general y sobre el
acogimiento familiar en particular.

Son un colectivo muy relevante en cuanto a la proteccidn de los dere-
chos de la infancia. No hay que olvidar que la Ley General de Sanidad
de 14 de abril 1986 reconoce la importancia del conocimiento epide-
miologico de los problemas que tienen implicaciones en la salud, en-
tre los que se pueden considerar el desamparo infantil.

Ademds de las leyes de nivel universal, estatal y autonémicas, y la
obligacién de la poblacion general de notificar casos de desamparo,
los diferentes Codigos Deontolégicos y de Etica Profesional de este
colectivo contemplan la obligacién de intervenir ante los casos de
desamparo infantil que se observen en el ejercicio del rol profesional.

Este colectivo es especialmente importante en la denominada pre-
vencion primaria, que no es otra que la que tiene como obijetivo la
mejora de la calidad de vida de la infancia, evitando la existencia
de situaciones sociales, actitudes, formas de relacién social, familiar
y econdmica que puedan perjudicar al bienestar de la infancia y la
adolescencia.

2.1.3. Personal sanitario:
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Son, por ello, actuaciones generales cuyo fin es incidir sobre un am-
plio abanico de poblacién. Deben intervenir y/o informar sobre aque-
llos factores de riesgo que pueden facilitar la aparicién del maltrato
o desproteccion infantil y sobre los cuales tienen posibilidad real de
actuar: embarazos no deseados, falta de conocimientos y educacion
sobre maternidad/paternidad responsable, estilos de apego, desco-
nocimiento de las necesidades afectivas, nutricionales e higiénicas
de la infancia, etc. Ademas, deben informar sobre alternativas de cui-
dados y guarda a aquellas personas susceptibles de necesitarla, asi
como comunicar estas alternativas a NNA.

Los perfiles profesionales sanitarios también son de especial impor-
tancia en cuanto a las acciones de prevenciéon secundaria, que son
aquellas que se desarrollan con el objetivo de detectar e informar so-
bre la existencia de grupos sociales, familias o personas que por sus
caracteristicas o circunstancias tienen un alto riesgo de manifestar
conductas negligentes hacia las personas menores de edad.

Por ello y una vez detectados estos grupos de riesgo, se debe interve-
nir coordinadamente con los servicios sociales para modificar aque-
llos factores que favorecen la apariciéon de vulnerabilidades en la in-
fancia.
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https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-1986-10499
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-1986-10499
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Personal sanitario

Pediatras; profesionales de la psicologia
infantil de los centros médicos; psiquia-
tras infantiles; y demdas personal sanitario
especializado en menores encargados de
su atencioén.

Intervencion sanitaria en NNA: evaluacioén,
diagnéstico y tratamiento.

Promocionar la salud y el autocuidado.
Prevencion: primaria y secundaria.

Promover el respeto de los derechos
humanos y de la infancia en particular.
Escucharydarvozalainfanciaen materia
sanitaria: participaciéon en las consultas.

Informar sobre las medidas de proteccion
de la infancia y las posibilidades
existentes.

*Elaboracién propia.
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2.1.4. Profesionales de los recursos de apoyo:

Forman parte de este colectivo aquellas personas profesionales de
diversos dmbitos que realizan tareas de apoyo, educacién, atencidn
o que intervienen especificamente en las necesidades que presenten
las NNA en acogimiento.

Son profesionales encargados de la rehabilitacion, el tratamiento o
la atencion temprana de los NNA de forma externa a los ofrecidos por
los servicios pUblicos bdsicos de educacion y sanidad.

Personal de los recursos de apoyo

Personas que ejercen: la educacion infan-
til, la logopediq, la fisioterapia, la terapia
ocupacional, estimulacién temprana, er-
goterapia, fonoaudiologia, etc.

(]
H_m FUNCIONES * Intervencion terapéutica en  NNA:

tratamiento, aprendizaje y/o
rehabilitacion.

« Promocionar la saludo y el autocuidado.

« Promover el respeto de los derechos
humanos y de la infancia en particular.

« Escuchar y dar voz a la infancia en
materia sanitaria: participacion en la
terapia.

« Informar sobre las medidas de
proteccion de la infancia vy las
posibilidades existentes.

*Elaboracioén propia.
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Ambos colectivos de profesionales (las PID, particularmente, pero
también las PIl por su pertenencia institucional) deben tener forma-
cién en relacion con los derechos de NNA, en general, y con el acogi-
miento familiar en particular.

Todo ello con miras a favorecer la existencia de una red de Proteccién
a la Infancia, la Adolescencia y las Familias en todas las dreas en las
que se desarrolla la NNA desde el enfoque basado en los derechos.

Asimismo, las PID deben tener presente que su labor integra un sis-
tema mucho mdas amplio: el Sistema de Proteccion a la Infancia, la
Adolescencia y las Familias. Como profesionales de intervenciéon di-
recta necesitan conocer los procedimientos y los recursos del sistema
para aplicarlos en su prdctica profesional, sin olvidar que un mismo
perfil profesional podré tener labores distintas en funcién del éreaq, el
programa o el proyecto en el que desempernie su labor.

Por ello, el colectivo de PID debe funcionar de forma flexible, con capa-
cidad para proponer distintas alternativas de solucion a las dificulta-
des que puedan encontrase, deben estar presentes sin ser invasivos,
atentos sin juzgar, y deben tener las competencias para acompanar
a las personas implicadas, incluidos los Pll, a la vez que favorecen la
fluidez del proceso de acogimiento.

A pesar de las funciones y tareas propias de cada grupo o perfil pro-
fesional, podemos encontrar que PID y Pl comparten competencias
en el ejercicio de sus profesiones, entendidas éstas como aquellas
habilidades, capacidades y conocimientos que una persona tiene
para cumplir eficientemente determinada tarea.
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Entre ellas encontramos:

mp Conocimiento profundo de las medidas de proteccién de la
infancia.

. Competencias comunicativas: lenguaje inclusivo, intercultural e
intergeneracional.

’ Escucha activa.
mp Capacidad de liderazgo y gestion de equipos.

. Capacidad de apertura y disposicion al trabajo interdisciplinar,
coordinado y en red.

mp Capacidad critica y compromiso por mantener el ejercicio de
la profesidn actualizado en métodos y técnicas de atencién a la
infancia.

mp Competencias de gestion de crisis, conflictos, resistencias y/o
rigidez a los limites.

mp Capacidad para implicar a las personas menores de edad en los
procesos de intervencion y participacion.

mp Conocimiento y cumplimiento de los principios de
confidencialidad.
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2 La importancia de la interdisciplinarie-
m &= dad y el trabajo en red

El acogimiento familiar es una medida de proteccién en la que in-
tervienen el sistema de proteccidn, el sistema juridico, las entidades
colaboradoras, NNA, la familia de origen , la familia de acogida y to-
das las personas que se relacionan en torno al acogimiento familiar
(por ejemplo las familias extensas de las familias ajenas, el personal
docente, profesionales de ocio y tiempo libre, personal sanitario, de
los recursos de apoyo, etc.). Durante el acogimiento, el colectivo de
PID trabajara de forma transversal con todos los actores sociales
implicados, incluidos los PII, poniendo siempre en el centro el Interés
superior del menor.

Profesionales
de
Intervencion
directa

Nifo, nifia o
adolescente

Red comunitariay
Servicios de apoyo
(incluidos PII)

*Elaboracién propia.

En resumen: durante el periodo en que se prolongue esta medida de
proteccion, interacciona toda una red de agentes que intervienen y
que, aunque parecen no estar implicados, tienen gran relevancia. Es
por ello que el desempefio laboral de las PID y las Pl mencionadas es
una cuestién compleja que requiere trabajo en red, comunicacion e
interdisciplinariedad.
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El objeto de intervencion de los equipos de acogimiento familiar se
sitia en este entramado relacional alrededor de los y las NNA que se
encuentran bajo una medida de acogimiento. En este entramado se
identifica una red de sistemas con los que hay que intervenir:

SISTEMAS DE INTERVENCION

La red de atencién
y todos los sopor-
tes que se desa-
rrollan alrededor
de los sistemas
anteriores: equi-
pos de atencion
a la infancia,
Servicios sociales,
escuelas, sistema
de salud, etc.

Los nifios y niAas,
sus familias de
origen y entorno
de origen

Los nifos y niAas,
sus familias de
origen y entorno

de origen

*Elaboracién propia.

Ademads del trabajo en red, las Profesionales de Intervencion Directa
abogan por la interdisciplinariedad. Esto trataria, por consiguiente,
de superar una vision multidisciplinar de la intervencién —como un
enfoque mudltiple para la gestion de la intervencion segdn la orien-
tacion selectiva de cada profesion—, hacia una concepcidn interdis-
ciplinar de la misma —como relacién entre las distintas disciplinas,
el intercambio de saberes e incluso la integraciéon de conocimientos
semejantes, obtenidos desde teorias y metodologias distintas-.
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El entramado del sistema de acogimiento familiar, en el que coexisten
los colectivos profesionales de intervencion directa, estd compuesto
por perfiles multidisciplinares que trabajan de forma interdisciplinar y
se sustentan en el trabajo en red:

e Interdisciplinariedad: la interdisciplinariedad en el acogimiento

no es un valor afnadido, sino que se constituye como una condi-
cién indispensable para que resulte eficaz.

PLANIFICACION CONJUNTA

2 Profesiona- Profesio-
[a] les del nales
E Trabajo dela
< Social sicologia
r4
=
o
O CONSENSO i
= Prfée:g%gqéifqde COMUNICACION
[+4
T}
=
Z
*Elaboracioén propia.
b) Trabajo en red: un programa de acogimiento familiar eficaz

no es posible sin que se dé la sinergia del trabajo en red entre Pll y PID.
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TRABAJO
EN RED

Entidades
Agentes

sociales

*Elaboracién propia.

Si no existe una actuacién consensuada entre las personas profesio-
nales que componen los colectivos de intervencion, se tenderd a rea-
lizar intervenciones aisladas y/o puntuales y no se conseguird realizar
una intervencion completa ni un seguimiento integral del caso. Por
ello, es importante trabajar desde las premisas de la colaboracion y
la corresponsabilidad entre profesionales, sin caer en las dificultades
que puede conllevar la jerarquizacidn de las intervenciones.

La coexistencia de las disciplinas de los PID Y PIl permite la observa-
cién de la familia y del NNA desde diferentes perspectivas y en dife-
rentes contextos, pero si no se aboga por la comunicacion, la corres-
ponsabilidad y la colaboracién serd complejo alcanzar los objetivos
planteados, ya que pueden duplicarse actuaciones, darse mensajes
contradictorios o producirse lagunas a lo largo del proceso de inter-
vencion.
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Deben tenerse en consideracion todas las aportaciones, ya que son
dnicas e insustituibles y ninguna de ellas ha de considerarse mas rele-
vante, por conocedora del proceso, que otra. Todas las aportaciones,
consideradas en su conjunto, permiten tener una vision completa
de las familias y de los NNA, de sus necesidades y de la evolucion de
la situacion de origen.

Para realizar un buen trabajo en red es necesario lo siguiente:

» Informar a los distintos servicios y profesionales alrededor de la
persona menor de edad en acogida: todos han de compartir los
objetivos generales y las estrategias de intevencion.

» Establecer consensuadamente el abordaje que se puede reali-
zar en cada una de ellas.

‘ Determinar las responsabilidades, tareas y limites: cada profe-
sional y/o servicio debe tener claro cudles son sus competencias
y objetivos y cudles los de las demdas.

» Establecer canales dgiles y permantes de comunicacion entre
los miembros de la red.

Para que la red de trabajo sea eficaz a la hora de dar respuesta a
las demandas, se debe crear un mapa de alarmas o indicadores que
todos los servicios, miembros de las entidades y profesionales impli-
cados conocerdn y tendrdn presente. Este mapa permitiré valorar de
manera clara el estado de la persona menor de edad, de la unidad
familiar, asi como la situacién y el estado de riesgo (no detectadas
previamente o que se producen con posterioridad), para poder abor-
darlas lo antes posible.

Es importante que todas las personas implicadas estén informadas
de la coordinacion y del enfoque comun de intervencidn de las profe-
sionales, lo cual dard coherencia y aportard valor al trabajo desem-
penado por los PID y PII.
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Fases y acciones a desarrollar en
los procesos de acogida

A pesar del compromiso institucional de nuestro pais por reforzar el
Sistema de Proteccién y disminuir el nUmero de NNA que permanecen
en acogimiento residencial frente a los que se encuentran en acogi-
miento familiar, continta siendo necesario invertir mds recursos en
las fases de desarrollo del procedimiento de acogimiento: mejorando
las campafas de sensibilizacién, incentivando el acogimiento fami-
liar, implementando el mapeo para el AF en familia extensa, aumen-
tando la captacién y seleccion de familias ajenas, asi como mejo-
rando la formacién y el apoyo a las familias de origen y de acogida
durante todo el proceso.

Son claves para el funcionamiento adecuado del sistema de aco-
gimiento familiar: la captacion y el mapeo. Tras dicha captaciéon o
mapeo, dependiendo de si la modalidad de acogimiento propuesta
es en familia ajena o en familia extensa, es primordial lograr la per-
manencia de estas familias acogedoras en el resto de las fases del
proceso, posibilitando que las NNA puedan convivir en familia mien-
tras se resuelve la situaciéon que causd la separacion de su familia de
origen.

A continuacién, se muestra la secuencia de fases que se siguen en el
proceso de acogimiento familiar, desde la fase inicial hasta la fase de
cierre del mismo. En cada una de las fases se especificard el papel a
desarrollar por los PID y los PII, en caso de ser relevante, asi como las
diferencias entre el AF en familia extensa y ajena, si fuese necesario.
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Fases y acciones a desarrollar en los procesos de acogida

/2.2 o

FASES Y ACCIONES A DESARROLLAR

Fase de
cierre

’
\
DIFUSION Y FORMACION .
SENSIBILIZACION | 5| CAPTACION O || INICIAL DE LAS >VA|LL?OR£EC"'33T)DE
ek MAPEO FAMILIAS
inicial )
v ———— T —————— T T T ——— N \
2 _ 1
' PLANII;‘IECI_'AACION N INngFIJ\IOYRA [ seomentov ) [ rormacion
b B APOYO .
EEEEE | INTERVENCION ACOPLAMIENTO : CONTINUA
ejecucion ;
_________________________________ /)
ENTREVISTA DE INFORME DE
FINALIZACION |- #| FINALIZACION

*Elaboracion propia.
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3 . 1 Fase inicial

DIFUSION Y FORMACION .
SENSIBILIZACION [ »-| CAPTACION O INICIAL DE LAS >VA|L§§£§£“[')DE
.ng.e MAPEO FAMILIAS
inicial

3.1.1. Sensibilizaciéon

Las estrategias de sensibilizacion y captacién deben estar orientadas
a concienciar a la poblacién general de la situacion de los NNA que
se encuentran bajo el Sistema de Proteccion, asi como a detectar qué
familias pueden ser susceptibles de comenzar un proceso de acogi-
miento familiar.

La planificacién de las campanas de sensibilizacién por parte de las
administraciones publicas de proteccion a la infancia y la adolescen-
cia debe adaptarse de forma flexible a las necesidades detectadas
por los PID y los Pll y responder a los objetivos planteados por las pro-
fesionales de intervencidn directa y el personal técnico del Sistema de
Proteccién de la Infancia y la Adolescencia.

En esta fase la labor del equipo de las Profesionales de Intervencion
Indirecta es fundamental, ya que son profesionales que trabajan di-
rectamente con los NNA fuera del dmbito técnico del acogimiento fa-
miliar y, ademds, son profesionales con los que los NNA comparten
mas espacio y tiempo en instituciones como la escuela, las activida-
des comunitarias, centros de salud, etc.

Entre las tareas que requiere el quehacer de los profesionales de in-
tervencién indirecta, sea cual sea su dmbito laboral, se encuentra el
desarrollo de acciones de sensibilizacién como:
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Participar en las actividades de sensibilizacion, in-
formacion y difusion de distintos tipos de familias.

Fomentar la formaciéon del personal del cen-
tro en el que realice su actividad labo-
ral en la diversidad de familias y trato igua-
litario con el fin de eliminar estereotipos.

Informar a NNA y familias de la pluralidad de mo-
delos familiares.

Proveer de informacién sobre los derechos fun-
damentales de proteccidn a la infancia median-

te talleres/ actividades tanto con familias como
con NNA.

Promover la no discriminaciéon por razones de
sexo, cultura o circunstancias de cada menor de
edad, fomentando el trato igualitario y el respeto
por la cultura de cada NNA.

Facilitar informacidén sobre los diferentes tipos de
guarda y medidas de proteccion a la infanciay la
adolescencia en caso de que lo crean necesario
tanto a las familias como a NNA.

*Elaboracion propia.

Cabe recordar que los colectivos profesionales de intervencion
indirecta estén formados por personas que disponen de cierta
autoridad en lo referido a la educacién, atencion y la deteccion de
necesidades de la infancia; y ademdas disponen, por su rol profesional
y/oinstitucional, de indudable credibilidad para informar y sensibilizar
mediante el desempernio de sus funciones profesionales tanto a
familias como a NNA.
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No hay que olvidar que la relacion de estos colectivos con la poblacion
estd circunscrita a familias de la poblacidon general, siendo ello un
punto clave para llevar a cabo la sensibilizacion a todo el colectivo de
la infancia, la familia y la sociedad en su totalidad.

3.1.2. Difusién y captacién o mapeo

La captacién supone lograr una mayor profundizacion en el cono-
cimiento y en la concienciacién sobre la situacion de los NNA bajo el
sistema de proteccién, asi como conseguir un mayor compromiso
de las familias ajenas a iniciar un proceso de acogimiento familiar;
el mapeo, por su parte, se lleva a cabo en la familia extensa y su-
pone un mayor conocimiento del entorno familiar del NNA, a la par
que requiere estrategias mas personalizadas que atiendan alas ca-
racteristicas de los NNA y a las posibilidades de la familia extensa de
atender las necesidades de ellos/as.

La modalidad de acogimiento familiar por la que opten las PID serd
la que garantice una mayor y mejor proteccién de NNA. La primera
opcion serd, siempre que responda al Interés superior del menor, el
AF en familia extensa, pero debemos tener en consideracion que la
existencia de relaciones de parentesco o consanguineidad no serd
motivo concluyente para determinar la medida de proteccion mas
idonea. Ademds, es importante que los PID conozcan las motivacio-
nes que conducen a las familias ajenas a solicitar informacién sobre
el AF para poder desarrollar las estrategias de captacion mas efecti-
Vas y asegurar su compromiso y permanencia en el sistema.

El documento de Criterios de cobertura, calidad y accesibilidad en
acogimiento familiar (Ministerio de Sanidad, Consumo y Bienestar so-

cial, 2019) recomienda llevar a cabo actividades de informacién so-
bre el acogimiento familiar en foros para profesionales de: sanidad,
educacidn, cultura, ocio, apoyo terapéutico, asi como para medios de
comunicacién que puedan hacer difusion de las mismas y ayudar a
dar mayor visibilidad a esta media de proteccion.
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En esta lineq, en la guia Estrategias de sensibilizacién y captacion

para el fomento del Acogimiento Familiar (Servicio de Informacion e
Investigacion Social. Fundaciéon Eguia Careaga, 2021), se recogen las

siguientes recomendaciones para el éxito de una campana de difu-
sién y captacion:

Estd respaldada por un equipo de
profesionales, con formacion especifica en la
materia, capaz de dar respuesta a las

posibles candidaturas. La calidad de la
primera atencién puede ser determinante para
que el proceso se materialice

Tiene en cuenta la rea-
lidad mas cercana (ne-
cesidades concretas del
contexto y caracteristicas
de las familias a las que
se dirige), incluye a los

Transmite mensajes cla- »

ros, concisos y realistas. CAMPANA DE
Cudnto mds exacta sea la DIFUSION Y
informacién que reciban CAPTACION
durante la fase de capta- SOBRE

cién, mayor posibilidad de ACOGIMIENTO agentes comunitarios de

que permanezcan en el

By R FAMILIAR referencia y emplea a los

medios de comunicacién
locales para su visualiza-
cion

Fomenta varios canales de
difusién como la publicacién de
articulos, elaboracién de spots
o campanas audiovisuales, el
boca a boca, etc. Destacan los
testimonios de familias acoge-
doras y NNA acogidos

Personaliza las campanas de
captacion considerando la po-
blacién diana de dicha campa-
fa, sus motivaciones y deseos,
aspiraciones, experiencia y
formacion (si fuese relevante en
el tipo de acogimiento familiar),
etc.

- oy
- LN
» " ADEMAS,

# INFORMA SOBRE
/' LOS DERECHOSY 1\
| DEBERESDELAS

FAMILIAS
+ IMPLICADAS ENEL ,

~ACOGIMIENTO »

\~_—f

*Elaboracion propia.
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Un sistema adecuado de captacion de familias acogedoras debe
garantizar la colaboracién y participacion de ellas desde la fase de
captaciéon o mapeo.

En esta fase cobra gran relevancia el papel de los colectivos profesio-
nales, tanto de intervencién directa como indirecta, ya que ambos es-
tdn compuestos por profesionales que, aunque en distintos contextos
y con distintas formas de intervencion, disponen de espacios y tiempo
para poder difundir informacion y posibilitar la captaciéon. Ambos co-
lectivos son cercanos a la realidad de las NNA durante largos perio-
dos de tiempo en un mismo dia, y muchos dias al afio y, por ende, se
consideran responsables de la tarea de sensibilizacion y captacion,
aunque en distinto grado de implicacion.

¢Por qué son importantes los grupos de profesionales de intervencion
directa?

» Son profesionales que trabajan directamente con NNA; forman
parte del dia a dia de las familias; y disponen del espacio y del
tiempo para poder difundir informacion y colaborar en la cap-
tacion.

» En muchas ocasiones son los primeros en detectar situaciones
de riesgo o desamparo y en comunicarlo a la persona profesio-
nal competente; por lo tanto, estén habituados con el uso de las
vias de comunicacion, deteccidn y derivacion.

’ Disponen de la confianza de las personas cuidadoras habituales
o tutoras vy, por ende, se les consideran profesionales de gran
relevancia a la hora de fomentar e informar a las familias sobre
las medidas de acogimiento familiar.

En las fases de difusion y captacion es momento de que el equipo de
Pll atienda y facilite, a aquellas familias que mostraron su predisposi-
cion a convertirse en familias acogedoras, la informacion relevante
sobre donde acudir.
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En este sentido cabe sefalar que las competencias en materia de
atencién a la infancia por los Servicios Sociales son autonémicas y
convendrd facilitar informacién sobre las asociaciones de familias de
acogida y los puntos de atencidn de los servicios sociales para poder
ser familia de acogida. Derivar lo antes posible a las familias interesa-
das a estos puntos de atencion facilitaré que la informacién sea clara,
concisa y técnica; y ayudard a derribar falsos mitos o expectativas
sobre el proceso de acogida.

Al finalizar la fase de captacion, aquellas familias que estén intere-
sadas en continuar en el proceso de acogimiento familiar deberdn
aportar la documentacion correspondiente y comenzar la formacion
inicial.

En el caso del AF en familia extensa, que los PID realicen un buen ma-
peo supondrd un conocimiento de las motivaciones y de las capaci-
dades familiares para acoger a la NNA, asi como de las posibilidades
de esta familia de satisfacer las necesidades de la persona menor de
edad. Para ello, la informacién que puedan aportar los Pll basada en
las observaciones de las relaciones de NNA y su familia extensa (su
calidad, periodicidad, implicacién, etc.) puede contribuir a la evalua-
cion de estas.

3.1.3. Formacioén inicial de las familias

Después de comprobar la documentacion aportada por las familias
solicitantes en el caso del AF en familia ajena o una vez realizado el
mapeo y comprobado que otra persona de la familia puede hacerse
cargo de la guarda del menor en el caso del AF en familia extensa, los
PID se encargan de realizar la formacién inicial.

Esta es una formacién bdsica sobre acogimiento familiar, en la que se
abordan aspectos generales sobre esta medida de proteccion, con el
objetivo de proporcionarles los conocimientos y habilidades necesa-
rias para afrontar las dificultades que puedan surgir en el proceso de
acogimiento familiar.
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Ademds de esta formacién inicial, que se brinda tanto a familias aje-
nas como a familias extensas en el comienzo de su proceso de acogi-
miento, se les ofrece una formacion continua sobre temas especificos
relacionados con las necesidades de los NNA y las casuisticas que
puedan ir sucediendo. La formacién continua se aborda posterior-
mente en la fase de ejecucién, ya que estard relacionada con los ob-
jetivos del Plan Individualizado de Proteccién (Plan de caso) y con las
necesidades detectadas en el Plan de Intervencion Individualizado.

La formacion inicial brinda conocimientos bdsicos sobre la medida
protectora del AF, y giran en torno a los siguientes objetivos:

Ofrecer o] las personas candidatas
conocimientos tedricos necesarios y
realistas sobre el acogimiento familiar.

Profundizar en las  pecularidades  del
acogimiento y en lo que distingue a la adopcién.

Promover la reflexion sobre la motivacion vy
necesidades.

Dar a conocer las caracteristicas de los NNA del
sistema de proteccion y de sus familias.

Procurar contenidos que faciliten la toma de
decisiones y la orientacion de su proyecto de
acogimiento.

*Elaboracién propia.
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Cabe destacar que esta formacion inicial es complementaria a la
formacion continua que se da a lo largo de todo el proceso de aco-
gimiento y que capacitard a las familias, tanto ajenas como extensas,
en las competencias necesarias para afrontar las responsabilidades
derivadas del acogimiento que van a realizar, asi como las proble-
maticas o necesidades que puedan surgir a lo largo del proceso de
ejecucion del Plan de Intervencién Individualizado.

Tras la formacién inicial, se comienza con la valoracién de idoneidad
de las familias que siguen interesadas en el proceso.

Una vez comprobada la documentacién aportada, y tras la formacidn
inicial, los PID (habitualmente una persona profesional del Trabajo So-
cial y una de la Psicologic), valoran, teniendo en cuenta las caracte-
risticas de NNA, su situacion y las necesidades que presentan, cudles
son las circunstancias sociales, personales y familiares de las familias
y buscan compatibilidades entre ambas; esta fase es determinante
para la consolidacién del acogimiento, asi como para su “garantia de
éxito”".

Algunos de los aspectos que se valoran favorables para la declara-
cion de idoneidad de una familia, son:

+ Las capacidades y motivaciones que poseen las familias acoge-
doras (ajenas y extensas).

- Caracteristicas como: la experiencia previq, la disponibilidad de
tiempo, la flexibilidad, la capacidad de dedicacion y la compren-
sioén del Interés superior del menor.

Estas tareas las realizan de forma técnica y exclusiva el colectivo de
PID a través de entrevistas, cuestionarios, pruebas psicosociales, vi-
sitas domiciliarias, etc.; pero cabe senalar que para ello podrdn so-
licitar informes a los PIl (médicos, académicos, etc.) o informacién
sustraida de las observaciones de dichas caracteristicas o circuns-
tancias que realicen en su dmbito laboral, en caso de que exista.

3.1.4. Valoracion de idoneidad
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Ademads, pese a las variaciones dentro de cada Comunidad Auténo-
ma, la valoracién de idoneidad deriva en un informe que incluye as-
pectos como:

+ Latipologia de acogimiento para la que se valora idénea la fami-
lia.

* Laedad recomendada de NNA a acoger por dicha familia.

» Las especificidades de los NNA a los que pueden atender, entre
otros.

+ Necesidad de apoyos para el acogimiento: cudles, con qué finali-
dad, y quiénes deben proporcionarlos.

» El plan de seguimiento para dichos apoyos.

En el caso del AF en familia extensa, la valoracion de idoneidad es
similar a la valoracién que se realiza a una familia ajena, pero en este
caso se profundizara en la motivacion para el AF y en si estd relacio-
nada con la obligacion familiar de responsabilizarse de la persona
menor de edad, o por un deseo y posibilidad real de hacer frente al
cuidado y la crianza de esta.

Tanto la formacién inicial como la posterior valoracion de las familias
son fundamentales en la formalizacion del acogimiento familiar, ya
que posibilitan ajustar el perfil de las familias acogedoras a las carac-
teristicas y necesidades del NNA en situacioén de acogimiento.

A continuacién, se presenta un resumen de las necesidades que sue-
len presentar las NNA en situacion de desproteccion, asi como de
las capacidades de las familias de acogida para su cobertura; estos
aspectos serdn tenidos en cuenta para la declaracién de idoneidad o
no de las familias:

47



Valoracion de la idoneidad / 3.1.4 .

NECESIDADES DE
LOS NNAEN
ACOGIMIENTO

CAPACIDADES VALORADAS EN LAS FAMILIAS

PARA ATENDER LAS NECESIDADES

J

/Solud fisica y mental (actual y pronéstico), edad, condiciones
de vida y vivienda, capacidad de atender necesidades, capaci-
dad de proteccion ante maltrato, etc.

NG

/Comprensién de lo que significa acoger, de las diferencias con
tativas adecuadas de la adopcién, de las caracteristicas y tipos de acogimiento, de
las familias acoge- las expectativas que pueden favorecer el acogimiento, etc.

doras \

/Estilo de vinculacién emocional saludable, actitud y copocidod\
ante contactos y visitas, actitud y capacidad de comunicacion
sobre el acogimiento para situar adecuadamente al nifio/a
\onte su historia y circunstancias. /
ﬁstilo y capacidad educativa, estrategias de resolucion de con—\
flictos, capacidad para fomentar relaciones sociales positivas.

Entorno adecuado para la estimulacion, rutinas adecuadas a
su edad y necesidades,

\ escolarizacion, etc. )

/Disponibilidod para la intervencion profesional, colaboracion \
con profesionales en torno al acogimiento, aprovechamiento
de las intervenciones, etc.

- J

*Elaboracion propia. Fuente: Valoracién de idoneidad para el acogimiento fami-
liar (2014), de la Consejeria de Igualdad, Salud y Politicas Sociales de Andalucia:
Granada.

Salud, bienestar,
supervision
y proteccion

AN

Motivacién y expec-

-

Vinculaciones
afectivas, relaciones
familiares e identidad

Competencia perso-
nal, social, estimula-
cién y aprendizaje

Motivacién y expec-
tativas adecuadas de
las familias acoge-
doras

Una vez comprobada la documentacién aportada y realizada la va-
loracién de las capacidades y motivaciones que poseen las familias
ajenas que se proponen como acogedoras, las PID emitirdn la pro-
puesta de resolucién sobre la idoneidad de los solicitantes para el
acogimiento de los NNA y, aquellas que sean valoradas idéneas, se-
ran inscritas en el registro o bolsa de familias (dependiendo de la
CC.AA. es denominado de una forma u otra).
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En los casos de acogimiento por familia extensa, y solo si existe un na-
cleo idéneo, en la resolucion de idoneidad se podrd declarar también
la seleccién de la familia extensa valorada apta para el acogimiento.

Cuando se pretenda ejecutar la medida de separacidn provisional e
incorporar al NNA a una familia de la bolsa de familias, la ley espa-
Aola explicita que “el acogimiento se formalizara por escrito, con el
consentimiento de la entidad publica, de las personas que reciban al
menor y de éste si tuviera doce arios cumplidos”. En caso de que la
familia de origen o tutores no estuvieran privados de la patria potes-
tad, ser@ necesario también que presten su consentimiento, salvo que
se trate de un acogimiento familiar provisional.

El documento de formalizacién del acogimiento familiar incluiré:
1.° Los consentimientos necesarios.
2.° Modalidad del acogimiento y duracion prevista para el mis-
mo.
3.° Los derechos y deberes de cada una de las partes, y en par-
ticular:
a) La periodicidad de las visitas por parte de la familia de Ia
persona menor de edad acogida.
b) El sistema de cobertura por parte de la entidad pablica o
de otros responsables civiles de los dafios que sufra el NNA o
de los que pueda causar a terceros.
c) La asuncién de los gastos de manutencion, educacién y
atencién sanitaria.
4.° El contenido del seguimiento que, en funcién de la finalidad
del acogimiento, vaya a realizar la entidad publica, y el compro-
miso de colaboracién de la familia acogedora al mismo.
5.° La compensaciéon econdmica que, en su caso, vayan a recibir
los acogedores
6.° Si los acogedores actuan con cardcter profesionalizado o si
el acogimiento se realiza en un hogar funcional, se sefalard ex-
presamente
7.° Informe de los servicios de atencién a NNA

En los casos de acogimiento por familia extensa, y solo si existe un na-
cleoidéneo, en la resolucion de idoneidad se recogerd la seleccidn de
la persona de la familia extensa valorada apta para el acogimiento.
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ejecucion

La aportacion de los grupos de profesionales de intervencién indirec-
ta en esta fase en su totalidad (abarcando sus tres subfases) es muy
limitada pero significativa. En general, podemos decir que los colecti-
vos de Pll tienen que:

m) Acompafar y apoyar a NNA, familias de acogida y familias de
origen a lo largo del proceso en los contextos que les competan.

Colaborar con las PID si les es solicitado, facilitando informacién
mp sobre las observaciones realizadas en el ejercicio de sus profe-
siones.

No inferir en la labor de las PID: solicitar apoyo o derivar en caso
) deduda.

Alolargo de toda la fase de ejecucion es importante que los contextos
familiares, el equipo de PID y el PIl estén interconectados y coordina-
dos para promover un desarrollo eficaz y 6ptimo de las capacidades
de la persona menor de edad a lo largo de todo el proceso.

Los contactos entre familia acogedora, PID y PII posibilitaran la co-
municacion de cualquier informacioén que pueda afectar a la incor-
poracién, adaptacion y ajuste del NNA al centro, a las actividades de
ocio y tiempo libre y a las terapéuticas o de aprendizaje.
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+ Las familias y los perfiles del grupo de PID (en ocasiones a través
de la propia familia acogedora) deben proporcionar a los Pll toda
aquella informacién que sea pertinente o necesaria para que,
en el dmbito o institucidén en la que cada PII realice su actividad,
entiendan la situacion y realidad de la persona menor de edad,
siempre manteniendo la confidencialidad y circunscribiéndose a
la informacién relevante.

+ Los profesionales de intervencion indirecta, por su parte, pueden
dar orientaciones concretas sobre la evolucidn o necesidades de-
tectadas tanto a familias de acogida como a PID (en ocasiones a
través de las propias familias) o facilitar informes concretos de la
evolucién de la NNA cuando sean solicitados por el grupo de PID.

Desde que el NNA llega por vez primera al centro en el que las pro-
fesionales de intervencién indirecta realizan su labor profesional es
conveniente asumir responsabilidades compartidas que se manten-
gan durante todo el periodo que dure la actividad, no limitdndose tan
s6lo alinicio 0 a cuando se produzca algin cambio significativo (paso
de un nivel a otro o entrada de un nuevo responsable).

La cooperacion entre familia, PID y PIl contribuird notablemente tan-
to a la superacién de las problematicas derivadas de la separacion
familiar e incorporacién/adaptacién como al incremento del nivel de
competencia en la tarea a realizar.

Algunas de las acciones a desarrollar por el personal del centro edu-
cativo, de ocio y tiempo libre y algunos perfiles del personal especi-
fico de recursos de apoyo pueden ser:
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© * Prepararlaentradaal centro: proponer una visita;
facilitar fotografias y/o mapas de los espacios;
mostrar ejemplos de actividades; acordar como

En cuanto a las acciones a desarrollar por el personal sanitario y al-
gunos perfiles del personal especifico de recursos de apoyo en la
fase de ejecucion en su totalidad pueden ser:

nos referiremos ante terceros; y dar a conocer
al equipo o persona responsable referente.

Verificar el nivel adecuado y realizar informes
para facilitarselos al equipo de PID en caso de
solicitarlos.

Facilitarla adaptacién progresiva (noolvidar que
pueden incorporarse a centros que desconocen
o cuando las actividades ya han comenzado):
adaptar progresivamente los contenidos; Yy
dedicar tiempo a explicaciones de las normas,
tareas e itinerarios.

Fomentar el vinculo: priorizar la adaptaciéon
al centro por encima de las tareas. Primero es
necesario que el NNA se sienta atendido por la
persona responsable de la actividad y sienta
seguridad. Respetar sus deseos, observar
atentamente, acompafar o ayudar a afrontar
situaciones incémodas, fomentar la empatia y
atender a las necesidades especificas derivadas
de su situacién personal y familiar son algunos
ejemplos.

iCuidado con las expectativas! Es necesario que
las familias de acogida y los grupos de Pll revisen
las expectativas sobre la ejecucion de las tareas
o rendimiento educativo, préctico y social.

« Mantener informados a PID y familias (en caso
de que asi se haya solicitado) sobre los avances
y resistencias.

Evaluacion de la salud: El personal sanitario
evalda la salud fisica y emocional del NNA
y proporciona atencibn médica necesaria
durante el proceso de  acogimiento.

Formacion vy sensibilizacion:  Capacitan
a las familios acogedoras en temas
de salud y les ayudan a comprender
las necesidades especificas de la NNA.

Apoyo a la familia acogedora: Brindan
orientacién sobre cuidados médicos, prevencidn
de enfermedades y promocién del bienestar de
la persona menor de edad.

Seguimiento y coordinacién: Colaboran con
otras profesionales (trabajadores sociales,
psicologos, etc.) para asegurar una atencion
integral y coordinada.

En resumen, el personal sanitario contribuye al
bienestar fisico y emocional de las menores en
acogimiento familiar, apoyando tanto a las fami-
lias acogedoras como a las personas menores de
edad involucradas.

*Elaboracién propia.

Partiendo del papel limitado de los equipos de Pll, a continuacion,
describiremos informativamente el trabajo a realizar por los PID en
cada una de las fases en las que se divide esta fase de ejecucion.

*Elaboracion propia.
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La proteccion a la Infancia y la Adolescencia en Espafia es una com-
petencia delegada a las CC.AA, y cada una de ellas dispone de:

« Diferente estructuracion de los servicios: departamento de Infan-
cia y Adolescencia, departamento de Infancia y Familias, depar-
tamento de Familias...

- Diferente nomenclatura para cada plan o proyecto de interven-
cion.

« Actian de forma distinta, con mas participacién publica o con-
certando ciertos servicios.

De modo general en toda Espana, desde que la NNA es atendida por
los Servicios Sociales se va recogiendo informacién y creando un Plan
que la Ley 1/1996 estatal denomina Plan Individualizado de Protec-
cion.

Este plan viene dado por la administracion autonédmica encargada
de la tutela y/o guarda de la persona menor de edad cuando se inicia
el proceso de acogimiento familiar y su denominacion més comuan-
mente utilizada por las CC.AA. es Plan de Caso.

Este plan recoge informacién relativa a:

- El motivo de la intervencion, la evolucién de la situaciéon y las me-
didas por las que la NNA ha pasado a lo largo del tiempo.
« Las actuales medidas de proteccion y su justificacion.

« La definicién de los objetivos generales de la intervencion con NNA
y familia de origen: duracion prevista de la separacidn, recursos
de apoyo, acuerdos y compromisos, y plazos de tiempo para la
consecucidén de los objetivos.

+ Planes de contingencias y/o de orientacién del caso en funcién
del cumplimiento o no de la familia de origen de los planes es-
tablecidos: definir plazos de tiempo para la revision periddica del
Caso.

3.2.1. Plan de Intervencion Individualizado
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Desde este plan y basdndose en el mismo, los PID del servicio concre-
to de Acogimiento de los Servicios sociales y las entidades externas
que lo gestionan disefian lo que generalmente se denomina Plan de
Intervencién Individualizado (también con nomenclaturas diferen-
tes en cada C.A.) en el que se recogen los objetivos especificos a al-
canzar y las acciones para alcanzarlos mediante y durante la medida
de AF. Es un plan adaptado a cada NNA y a su situacion una vez se ha
iniciado el acogimiento familiar y deberd contar con la participacion
de las personas menores de edad, implicar a la familia de acogida,
promover la participacion activa de la familia de origen, ser claro en
los contenidos, buscar el consenso entre las personas inmersas en el
proceso, y tener en cuenta la situacién emocional de todos los im-
plicados (apegos, sentimiento de culpa, conflicto de lealtades, etc.),
entre otros aspectos.

En el Plan de Intervencion Individualizado se recoge o establece:

« Los objetivos especificos a trabajar con la persona menor de
edady las familias de origen y acogida durante el procedimiento
de acogida.

« Las tareas, intervenciones y estrategias a desarrollar para
afrontar cada caso.

« Los recursos de apoyo y servicios necesarios para el desarrollo
del NNA y la consecucion de los objetivos especificos.

« La colaboracién y coordinacién entre PID y PII.
+ Los plazos para la consecucion de los objetivos especificos.

+ Latemporalizacion de las evaluaciones y seguimientos.

En esta propuesta, mds concreta y personalizada, se propone una
intervencion integral que tiene en cuenta las particularidades de
cada NNA y su familia para poder dar la respuesta mdés acorde a la
situacién que se presenta.

Algunos de los apartados generales que suele contener un Plan de
Intervencion Individualizado, son:
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Hoja de identificacién/datos personales

Factores de riesgo y de proteccion de la NNA y la familia
Necesidades de la persona menor de edad

Objetivos por alcanzar

Protocolos de actuacién

o o N WP

Compromiso de trabajo con los objetivos individuales

En un primer momento, durante la presentacién de NNA y de la
familia, asi como durante el acompafamiento en la incorporacion y
acoplamiento de ambos, el grupo de Profesionales de Intervencion
Directa actia como facilitador de estos encuentros, acompanando y
evaluando todo el proceso.

Algunas de las acciones que realizan las PID en el proceso de
incorporacion y acoplamiento del NNA y de la familia, son:

3.2.2. Incorporacion y acoplamiento
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Informa- Informacion
ciony
preparacion
de la NNA

y prepara-
ciéndela
familia de

acogida

Formaliza-
ciondela
medida del

Preparacion
y presen-
tacionen

situaciones

acogimien-
de to familiar
emergencia

*Elaboracién propia.

La fase de acoplamiento se llevard a cabo en todos los acogimientos
enlos que no haya existido convivencia previa. Se trata de un proceso
de trabajo, apoyo, acompafiamiento, observacion y disponibilidad
constante que serd desarrollado por las profesionales que intervienen
en el proceso de acogimiento familiar de forma directa.

Ademds de facilitar el proceso de acoplamiento, el equipo de PID
intervendrd en el acogimiento familiar ayudando a resolver las
dificultades que puedan surgir, proporcionando asesoramiento e
intervencion cuando las familias de acogida, las NNA o las familias de
origen lo requieran (esto puede ser realizado a través de contactos
telefonicos, entrevistas y visitas o mediante la coordinaciéon con
aquellos recursos que se estimen necesarios), con el objeto de
garantizar una adecuada atencion.
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En este proceso de acoplamiento los PID podran solicitar la
participacion de los Pll, ya que son profesionales que podran facilitar
los encuentros, proponer tareas o actividades de encuentro y/o
proporcionar los espacios para los mismos.

En esta fase la persona coordinadora, junto a la persona referente
del caso, serdn las responsables de liderar al resto de profesionales
durante todo el proceso.

La duracion de esta fase dependerd de la edad y de la evolucion
de la NNA, asi como de las indicaciones del equipo técnico sobre los
avances en la incorporacién y el acoplamiento.

El seguimiento y apoyo, desarrollados por las profesionales de
intervencién directaq, se lleva a cabo para fortalecer el conocimiento, la
comprension y el andlisis del estado del acogimiento en curso, y para
poder realizar las mejoras necesarias mediante recursos y estrategias
frente a las distintas casuisticas, satisfaciendo las necesidades de las
personas menores de edad en acogimiento y las familias.

Durante el seguimiento, se realiza una evaluacion periédica de las
estrategias y los objetivos planteados inicialmente para identificar
las fortalezas y las debilidades; y para buscar soluciones de forma
conjunta y consensuada con todas las personas implicadas, con el
fin de redefinir y adaptar el Plan de Intervencion Individualizado y
prevenir la prolongacién innecesaria del proceso de acogimiento.

El seguimiento debe ser exhaustivo, proximo, hacerse en profundidad
y no debe limitarse a lo que se puede percibir a simple vista o a la
informacién que aportan la familia acogedora y la de origen; es un
proceso individualizado, integral y sistémico, que considera que
cada persona requiere un apoyo que tenga en consideracion sus
percepciones, sentimientos, expectativas y conflictos.

En los momentos de inicio del acogimiento, el seguimiento a la familia
de acogida es mas frecuente; a medida que la relacidn entre la NNA y
la familia de acogida logra un funcionamiento armoénico, el contacto
con las PID tiende a disminuirse.

3.2.3. Seguimiento y apoyo
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En el caso del acogimiento familiar en familia extensa, teniendo en
cuenta el vinculo que une a esta familia con la familia de origen,
el equipo de profesionales de intervencion directa valorard si los
contactos y las visitas con la familia de origen se estdn produciendo
adecuadamente para garantizar la proteccién del NNA, o si por
el contrario pueden suponer un riesgo a su integridad fisica y/o
psicologica.

En esta fase, el equipo de PID intervendrd de forma interdisciplinar, y la
duracion de estas intervenciones dependerd del tipo de acogimiento
familiar que se lleve a cabo:

Periodicidad de las acciones de seguimiento

La periodicidad de las acciones de seguimiento se planifica en cada
caso y es flexible y dindmica ya que debe adaptarse a la situacion
evolutiva de la NNA (fisica, psiquica y social) y a los objetivos que se
pretenden alcanzar con el recurso. Pese a ello, el equipo de profesio-
nales ha de cumplir con el siguiente calendario de forma general:

Tras el primer mes:
* Una entrevista presencial

individual mensual con la
persona menor de edad en
acogimiento.

Una visita domiciliaria mensual

Durante el primer mes:
+ Una entrevista presencial

individual cada 15 dias con la
persona menor de edad en
acogimiento.

Dos visitas domiciliarias a

la familia de acogida con a la familia de acogida.
posibilidad de reforzar la un contacto telefénico
estrategia de seguimiento quincenal con la familia de
a través de contactos acogida.

telefénicos de ser necesarios.

Todas las acciones realizadas durante el proceso de seguimiento
quedardn registradas.

*Elaboracién propia.
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Como podemos observar, al principio del proceso de acogida el se-
guimiento por parte de los profesionales de intervencion directa
es mas frecuente pero, por norma general, una vez que la relacion
NNA-familia de acogida logra un funcionamiento arménico, el con-
tacto con el equipo profesional tiende a decrecer. Es por ello que el
acompaniamiento que realizan los profesionales de intervencién in-
directa en estos intervalos de tiempo en los que las PID van distan-
ciando sus contactos a medida que el ajuste es mayor, deberia estar
guiado por materiales que aporten informacién detallada y concreta
de los servicios a los que puede recurrir en caso de observar ciertas
conductas o problematicas presentes en el NNA y/o la familia de aco-
gida que crean susceptibles de evaluacién por parte del grupo de PID.

mejoria/ empeoramiento

de sintomas emocionales

y/o fisicos en caso de que
hubieran aparecido: rabietas,
frustraciones, absentismo, au-
tolesiones, etc.

Observacion de las deficien-
cias encontradas a la hora de
manejar ciertas situaciones
tanto con el NNA como con la
familia de acogida.

Observaciones de cierta

También, si fuera necesario, dotar a las Pll de formacion y/o herra-
mientas Gtiles de deteccidn de conductas de riesgo, conductas pro-
blema y todos aquellos cambios que puedan percibir desde el pro-
pio ejercicio de su trabajo con NNA mediante, por ejemplo, mapas de
alarmas.

Observacion sobre los puntos débiles
y las fortalezas del NNA que sirvan
para fomentar actividades o su parti-
cipacién en situaciones sociales

Py

SIONALES DE
INTERVENCION
INDIRECTA EN
SEGIMIENTO Y
APOYO

Igualdeimportante estambién nointerferiren el seguimientoy facilitar
en todo momento el mismo, que debe ser realizado exclusivamente
por las PID y tener claro cudl es el papel de los equipos de Pll en el
proceso y sus limites. Sin embargo, el equipo de PID puede apoyarse
en estos grupos para segun qué partes del proceso. Es el caso, por
ejemplo, del plan de visitas: si la persona menor de edad realiza
alguna actividad extraescolar o escolar relevante (partido, funcién u
otra actividad) podria utilizarse como un buen lugar y/o momento
para realizar esa visita. Todo ello siempre y cuando la autoridad
competente lo valore oportuno.

APORTACIONES
DE LAS PROFE-

También cabe sefialar que, en ocasiones, en el ejercicio de ese andlisis
para la realizacion de los informes de seguimiento, pese a que los
profesionales se desplacen a los hogares de acogida, puede crearse
un ambiente de evaluacién poco natural o espontdneo (se crea un
ambiente evaluativo). Es por ello que, en esta fase de seguimiento,
podria solicitarse el apoyo de las personas PIl, ya que la informacién
encontrada durante el ejercicio de sus labores profesionales puede
servir de gran ayuda informativa.

el desarrollo normativo
Observacion del aumen-
to o disminucién de la
participacion activa del
NNA en las actividades
educativas, sociales, etc.

de su aprendizaje y

la evolucion del NNA en
maduracion.

Observaciones sobre
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tuacion y evolucién del NNA por parte

activa, apoyo, conocimiento de la si-
de la familia de acogida.

Observacion sobre la participacion
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3.2.4. Formacion continua

A lo largo de todo el proceso de ejecucion y durante el tiempo que
dure la idoneidad y el acogimiento, se procurard a las familias una
formacion continua.

B :Por qué es tan importante?

La formacién continua tiene como finalidad fortalecer el conocimien-
to y la comprensién del acogimiento en curso, asi como mejorar los
recursos y estrategias de las familias para hacer frente a las distintas
situaciones que pueden presentarse. Se desarrollard tanto en espa-
cios individuales como grupales, donde se posibilitard el intercambio
de experiencias vividas por las familias en el proceso de acogimiento.

Algunos de los temas que se pueden abordar durante esta formacion
giran en torno a:

Etapas del
acogimiento:
acoplamiento,
adaptacion y
despedida

Tareas Apoyo NNA en
educativas momentos de
concretas de las crisis
familias

Apoyo NNA en
relacién con su
familia de ori-
gen (en caso de
que exista la
posibilidad)

*Elaboracién propia.
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3 u 3 Fase de cierre: finalizacion

INFORME DE
FINALIZACION

ENTREVISTA DE

FINALIZACION |=
Fase de [l

cierre

La etapa de cierre supone la finalizacién de la convivencia con la fa-
milia de acogida y, pese a que lo esperable es que sed por consecu-
cién y cumplimiento de los objetivos planteados en el Plan Individua-
lizado de Proteccién (es decir, prevista), puede darse el caso de que
sea imprevista.

Sea como fuere, las personas responsables de planificarla serdn las
PID de acogimiento familiar con apoyo de la entidad encargada de la
proteccién integral de la infancia y la familia.

Partiendo de la premisa de que el acogimiento familiar es una medi-
da planteada inicialmente con una duracién determinada, cabe des-
tacar que pueden ser diversos los motivos para la finalizacion de la
convivencia.

Sea cual fuere dicho motivo, siempre serd aquella que respete el Plan
Individualizado de Proteccion y que suponga la adopcidn de la mejor
medida para el bienestar e interés de la persona menor de edad, a
excepcion de aquellas situaciones inesperadas, que, por motivos ob-
vios, suponen una finalizacién repentina de la convivencia.

En base a esto, puede establecerse que la finalizacién de la conviven-
cia puede darse por:

63



Fase de cierre: finalizacién / 3.3 -

Relacionados
con la familia de
origen:

» Por la existencia

de las condiciones
necesarias para
que la NNA pueda
regresar con su
familia de origen

( Reintegracion
familiar).

Relacionados
con la familia de
acogida:

Cumplimiento
del plazo fijado
previamente.

« Requerimientoy

solicitud de cese por
parte de la familia de
acogida.

Fallecimiento o
enfermedad e la
persona acogente.

Relacionados con
el nifio, nifia o
adolescente:

Emancipacién o
mayoria de edad del
nifo, nina o adoles-
cente.

Requerimiento y
solicitud de cese por
parte de la persona
menor de edad.

Relacionados con
las profesionales:

Por decision
administrativa o
judicial.

El equipo determina
un cambio de
medida como lo
mds pertinente y
beneficioso para la
NNA.

Paso a una situaciéon
vincular definitiva
(adopcién, AF
permanente).

Se detecta una
alarma grave que
obliga al cese de
la convivencia
imprevisto e
inmediato.

*Elaboracion propia.
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Sea como fuere, durante esta fase de despedidaq, las PID intervienen
con todas las partes implicadas: NNA, la familia de origen y la familia
de acogidag, de forma gradual y respetando el proceso y el estado
emocional de cada una de las partes.

Para ello, PID deberdan planificar y preparar para la despedida o cese,
tanto a la NNA como a las familias. Esta preparacién dependeré de:

e La modalidad de acogimiento que finaliza: en el caso de acogi-
miento familiar urgente o temporal de menos de 6 meses, la pla-
nificacion de la despedida o preparacion para ella deberia traba-
jarse desde el inicio. En el resto de las modalidades (temporal de
mds de seis meses o permanente) se deberia preparar, general-
mente, seis meses antes.

+ Sies prevista o imprevista: en caso de ser prevista se planificaré
en base a lo anteriormente descrito. En caso de ser imprevista
(independientemente de la temporalidad) en la medida de lo
posible se deberd planificar la despedida adaptada al tiempo
disponible, buscando alternativas y recursos de inmediatez que
minimicen los efectos de la ruptura.

* Las caracteristicas o necesidades de NNA: dependiendo de las
necesidades de la persona menor de edad (estilo de apego, vin-
culacién, divergencias, etc.) la finalizacién podrd ser abordada
antes, después o de forma gradual, de forma individualizada y
atendiendo a sus caracteristicas individuales.

Cuando el cese delacogimiento familiar se produzca por cumplimiento
de mayoria de edad, el érgano responsable deberd arbitrar para estos
jovenes los mismos programas de apoyo que pone a disposicion
de las personas jovenes extuteladas que proceden de acogimiento
residencial, en caso de que sea necesario.

El equipo de Profesionales de Intervencion Directa elaborard un
informe final con los datos referidos a la situacion de la familia y de
la persona menor de edad acogida, y al grado de consecucién de los
objetivos planteados y abordados en la intervencion. Estos datos serdn
obtenidos mediante la herramienta de la entrevista de finalizacion.

65



Fase de cierre: finalizacién / 3.3 .

Para la realizacion de dicho informe, los PID podrdn solicitar informes
a los Pl sobre el estado de la NNA (informes médicos, escolares, de
evaluacién o estado de un tratamiento, etc.) en las dreas en las que
hayan intervenido en su labor institucional.

3.3.1. Entrevista de finalizacion

En la fase de cierre, y como medio para obtener informacion relevante
para la elaboracién del informe de finalizacion, las PID realizardn una
entrevista de finalizacién que:

Incidira Reforzard
en la importancia positivamente los
de la continuidad objetivos alcanza-
de la intervecion dos, los avances y la

en la que se vaya implicacién en el
a desarrollar desde proceso de las

otro recurso familias
o servicio

Reflejard las
carencias
observadas y los
aspectos alcanza-
dos parcialmente en
los que mejorar

Focalizard en las
capacidades y
fortalezas propias de
la unidad familiar

Proporcionara
indicaciones sobre
coémo afrontar las

posibles dificultades
que puedan surgir
en un futuro

Propiciara
un espacio a
la familia para poder
expresar su propia
valoracion de la
intervencion
desarrollada

Facilitaré pautas
y orientaciones para
mantener los logros

conseguidos

*Elaboracioén propia.

Dicha entrevista, serd semiestructurada con el fin de obtener
informacion del proceso de acogimiento de una forma individualizada
y qdop)todd para cada caso y agente (NNA y familias de acogida y de
origen).
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Una vez determinada la finalizacion de la medida de acogimiento,
los profesionales de intervencién directa informardn mediante un
informe, de la finalizacién del acogimiento a las administraciones
competentes, los servicios y profesionales que van a continuar
interviniendo con la NNA, la familia de origen y la familia de acogida.

Ademds, podrdn realizar una reunién de coordinacion para la posible
derivacion del caso, si se considerase necesario.

Dicho informe, basdndose en la informacién recabada en la entrevista
previa de finalizacion, aportard datos sobre las fortalezas de las
familias para afrontar las necesidades de NNA, los logros conseguidos
por las familias, las dificultades encontradas que van a requerir de
apoyo tras la finalizacion de la medida, los servicios que pueden ser
idobneos para estos apoyos, el estado de consecucion del Plan de
Trabajo, entre otros aspectos.

El cese de la intervencion se dard tras un periodo de preparacion y
trabajo con la NNA y ambas familias; es un proceso planificado que
responde al Plan Individualizado de Proteccion elaborado para cada
caso.

Endichoinformelas profesionales deintervenciéndirectaresponsables
de la fase de cierre y finalizacién, con apoyo de la entidad a la que
competa la Proteccion Integral de la infancia y la adolescencia en el
territorio, especificardn el motivo de finalizacién de la intervencion, a
la vez que se realizaré una valoracidn de las necesidades de apoyo a
corto/medio plazo, si las familias y la NNA lo requiriesen. Estos apoyos
podrdn ser programas, recursos o servicios de dasesoramiento,
formacioén, orientacion y apoyo o atencion técnica especializada.

También se recogerdn los siguientes aspectos en el informe de
finalizacion, en el momento del cese:

3.3.2. Informe de finalizacién
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En NNA:

« Estado de salud: fisica y psicolégica (colaboracién de los Pli)

« Hdbitos y autonomia personal

+ Relaciones sociales, vinculos y habilidades sociales (colaboracion
de los PII)

« Area escolar (colaboracion de los Pll)

« Evolucién general y consecucion de los objetivos planteados en el
plan de intervencion individualizado

En la familia de acogida:
« Actitud, satisfaccion y expectativas ante el cese
+ Reacciones ante la separacion

Una vez determinada la finalizaciéon de la medida de acogimiento,
el equipo de intervencién directa informard de dicha finalizacién a
los servicios/profesionales que van a continuar interviniendo con el
NNA y las familias de origen y de acogida en caso de ser necesario.

En caso de que se dé reintegracion familiar, el retorno de la persona
menor de edad a su hogar de origen no significa la finalizacién de
la intervencion con la familia de origen; el grupo de PID hard un
acompafiamiento durante el proceso de readaptacion del NNA y la
familia.

A continuacién, podrds encontrar unos cuadros explicativos de
las fases y subfases; y las tareas de cada uno de los colectivos de
profesionales de intervencion:

I Fgse inicial
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éQueé tareas realiza cada colectivo de profesionales?

Sensibilizacion

 Facilitar informaciéon

clara y comprensible
para la poblacion,
relevante y

concreta en sus
contenidos; que
tenga un itinerario
de facil acceso

para las personas
interesadas; y los
mensajes e imdgenes
que aportan sean
concisos y realistas.

- Disposicion para
ayudar en la
elaboracion o la
adaptacion de
la informacioén al
colectivo con el
que se relacione en
el ejercicio de su
profesion

Difusion y
captacion o
mapeo

Conocer las
motivaciones

que conducen dl
acogimiento.
Desarrollar
estrategias de
captacion lo

mas efectivas y
adaptadas posibles.
Para aquellas familias
interesados, solicitar
la documentacion
correspondiente: DNI/
NIE, libro de familiq,
tarjeta sanitaria,
informe médico,
dltima declaracién de
la rentaq, certificado
de residenciq,
certificado negativo
de delitos sexuales

y de antecedentes
penales y la solicitud
propia de cada C.A.

- Participar
activamente en
las campanas de
difusion.

« Crear espacios de
sensibilizacion.

« Daraccesoala
informacién sobre
acogimiento familiar.

« Explicar el proceder
a las familias
interesadas.

» Derivar a los Servicios
Sociales para
comenzar con el

fproceso.
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Formacion inicial
de las farmilias

Ofrecer a las
personas candidatas
conocimientos teéricos
necesarios y realistas
sobre el acogimiento
familiar.

Profundizar en las
peculiaridades del
acogimiento y en lo
que lo distingue de la
adopcion.

Promover la reflexion
sobre su motivacion y
necesidades.

Dar a conocer las
caracteristicas de los
NNA del sistema de
proteccion y de sus
familias.

Procurar contenidas
que faciliten la

toma de decisiones

y la orientacion

de su proyecto de
acogimiento.

Ofrecer a las
personas candidatas
conocimientos teéricos
necesarios y realistas
sobre el acogimiento
familiar.

Profundizar en las
peculiaridades del
acogimiento y en lo
que lo distingue de la
adopcion.

Promover la reflexion
sobre su motivacion y
necesidades.
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 Redlizacion de
entrevistas,
cuestionarios,
pruebas
psicosociales, visitas
domiciliarias, etc.

« Informe de Valoracion
de idoneidad:

1. Incluye lo tipologia
de acogimiento
para las que es
idonea la familia, la
edad idénea de los
NINA a acoger por
dicha familig, las

Valoracion de especificidades de

idoneidad los NNA a los que
pueden atender,
necesidades de
apoyo etc.

2.Valora
positivamente:

la disponibilidad

de tiempo; la

experiencia
practica; la
capacidad de
dedicacion; la
flexibilidad; y la
comprension del
interés superior del

NNA.

 Tener localizados
a los profesionales
encargados para
derivar a aquellas
personas que tengan
dudas sobre el
proceso.

« Facilitar la
informacion sobre las
familias de acogida
y origen o de las
personas menores de
edad en caso de que
las tengan.

I Fase de ejecucion

L 4 .

" Planificacion de Incorporacion y Seguimiento y Formacion ¥
i la intervencion acoplamiento apoyo continua i

‘---------------------------’
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éQueé tareas realiza cada colectivo de profesionales?

Planificacién de
la intervencién

» Elaboracién un Plan
de intervencion
individualizado
a partir del Plan
Individualizado
de Protecciéon
facilitado por
los SS.SS que
contenga:

— Los recursos
materiales
y humanos
necesarios.

- Los tiempos
planteados para
cada accion.

— Los resultados
esperados de
estas.

« |dentificar las
fortalezas y
debilidades
de las familias
para afrontar
los objetivos
planteados.

- Establecer
acuerdos entre
las personas
implicadas.

* Promover la
participaciéon activa
de NNA y familias
en la elaboracion.

» Facilitar informacion

sobre las familias de
acogida y origen o de
las personas menores
de edad (en caso de
que la tengan) a los
PID.

Informe de finalizacion / 3.3.2 L\

Incorporaciony
acoplamiento

Explicacion del
proceder.
Preparacion del NNA y
las familias.
Presentacion NNA
-familia acogedora
-familia de origen
-profesionales.
Preparacion de las
posibles casuisticas
a todas las personas
implicadas.

Seguimientoy
apoyo

Acompafiamiento
continuo a NNA y
familias.

Derivacién a servicios
especializados.
Realizacion de
informes de
seguimiento.

Realizar revisiones y/o
prérrogas.

Favorecer o poner a
disposicion espacios
de contacto NNA-
Familias (acogida y
origen).

Facilitar el
conocimiento a
todas las implicadas
de nuestro centro

de trabajo (colegio,
centro, consulta, etc.).
Mantener una
disposicion a ayudar
constante.

Informar y/o

derivar en caso de
que detectemos
variaciones en las
personas implicadas.
Colaborar con PID
en caso de que sea
solicitado.
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I Fase de cierre

éQueé tareas realiza cada colectivo de profesionales?

Entrevista de
finalizacion

Entrevista de
finalizacion

Tareas PID

» Evaluacion en NNA,
profesionales y
familias de:

1. Los avances,
objetivos y logros
alcanzados.

2.Capacidades y
fortalezas.

3.Estrategias de
afrontamiento.

4.Deficiencias
o aspectos a
mejorar.
5.Evaluacion de
dificultades de
futuro.

Informe de
finalizacién

« Informar sobre la
finalizacién del
procedimiento a las
administraciones
competentes,
los servicios y
profesionales que
van a continuar
interviniendo con la
NNA, la familia de
origen y la familia de
acogida.

Informe de
finalizacion

Tareas Pll

« Colaborar con PID
en caso de que sea
solicitado.

* Facilitar a PID
informes sobre el NNA
y familias en caso de
que sea solicitado.

*Elaboracioén propia.
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Rutas del programa de
Acogimiento Familiar

A continuacién, encontrards una infografia explicativa sobre la ruta
de trabajo que los Profesionales de Intervencion Directa realizan con
las familias (origen y acogida) y con NNA a lo largo del proceso de

acogimiento.
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Familia en
situacion de
vulnerabilidad

Resultados
esperados

Intervencion

de PID

Resultados NO
esperados

Continta la
convivencia de la
familia

Separacion
provisional

Acogimiento
Familiar

Acogimiento
residencial

Intervencidn en tres sistemas

Familia de origen

Antes de la separacién provi-
sional:
« Evaluacion-diagnéstico
inicial de la situacion
+ Valoraciéon de medidas de
proteccion
« Preparacion para la
separacion
« Elaboracién del plan de
trabajo

Durante el acogimiento:

- Presentacion del plan de
trabajo y puesta en marcha

« Plan de visitas y apoyo en
los encuentros con NNA

« Seguimiento de las
acciones y de los objetivos,
acordados en el plan de
trabajo

« Valoracién de posible
retorno del NNA 'y
evaluacién de objetivos
conseguidos

« Preparacion para la
finalizacién

Tras el fin del acogimiento:
« Seguimiento post
acogimiento en caso de
reunificacion familiar

Nifios, nifilas y adolescentes

Antes de la separacién provisional:
« Deteccion de la situacion de

vulnerabilidad
Intervencion familiar y
evaluacién-diagnéstico de la
situacion
Valoracién de medidas de
proteccion
Preparacion para la separacion
Acercamiento a la familia de
acogida

Durante el acogimiento:
Presentacion del coordinador
de equipo y persona de
referencia para el NNA (familia
ajena o extensa)

Presentacion adaptada al NNA
del Plan de trabajo y puesta en
marcha

Apoyo al NNA y seguimiento del
Plan de trabajo

Evaluacién de objetivos y
valoracién de posible retorno

Tras el fin del acogimiento:
Fase de cierre
Seguimiento post acogimiento

Familia de acogida

Antes de la separacién provi-
sional:
+ Sesion informativa
Capacitacion
Valoracién de idoneidad
Formalizacion del
acogimiento
Apoyo durante los
primeros encuentros

Durante el acogimiento:

» Formacién continua en
competencias bdsicas
Apoyo durante las fases
del acogimiento
Preparacion para la
finalizacion

Tras el fin del acogimiento:
Seguimiento post
acogimiento
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AF: Acogimiento Familiar

AR: Acogimiento Residencial

C.A.: Comunidad Autébnoma

CC.AA.: | Comunidades Autbhomas

CDN: Convencion de los Derechos
del Niflo

NNA: Niflo, Nifna o Adolescente o su
forma plural

ONU: Organizacion de las Naciones
Unidas

PID: Profesionales de Intervencion
Directa

PIl: Profesionales de Intervenciéon
Indirecta

SS. SS: Servicios Sociales
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Acogimiento Familiar

El acogimiento familiar se establece como una medida de proteccién
ante contextos adversos, en los que no ha sido posible preservar la
convivencia del NNA en el vinculo primario de origen. Este tipo de
acogimiento, de cardcter administrativo o judicial, otorga la guarda
de la persona menor de edad a una familia con la obligacién de que
vele por ellg, la tenga en su compania, la atienda, alimente, cuide y le
procure una formacion integral.

Acogimiento Familiar Especializado

Se considera acogimiento familiar especializado aquel que se
desarrolla en una familia ajena en la que, al menos, uno de sus
miembros dispone de cualificaciéon, experienciay formacion especifica
para desempenar esta funcién respecto a personas menores de edad
con necesidades o circunstancias especiales.

Acogimiento Residencial

Elacogimiento residencial, aligual que el acogimiento familiar, supone
una medida de proteccidn ante contextos adversos en los que no ha
sido posible preservar la convivencia de NNA en el vinculo primario
de origen. Pero a diferencia del anterior, este conlleva el ingreso de la
persona menor de edad en un recurso residencial, de la red de centros
u hogares de la Comunidad Autonoma en la que reside.

La persona que dirige el mismo ejercerd la guarda del NNA. Esta
medida se utilizard cuando no es posible el acogimiento familiar y
durante el menor tiempo posible, pues la prioridad es que la NNA
regrese con su familia de origen o sea integrado en una familia, ya
sea la extensa o una familia ajena.

Acoplamiento

La nifa, nifo o adolescente y la familia de acogida se conocen y se
inicia una progresiva incorporacién al domicilio familiar con el objetivo
de ayudarles en la adaptacion mutua.

Apoyo social

El apoyo social es el proceso por el cual los recursos sociales, que
proporcionan las redes formales (instituciones y asociaciones e
informales (familias, amigos y vecinos) de apoyo, permiten satisfacer
a las personas necesidades de todo tipo en situaciones cotidianas y
de crisis.
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Toda experiencia, guiada por principios, objetivos y procedimientos
apropiados, que ha arrojado resultados positivos, demostrando su
eficacia y utilidad en un contexto concreto.

Procedimiento quetiene porobjetolaextincidndelacogimiento familiar
en sus distintas modalidades y supone la interrupcion o detencidn
de la convivencia con la familia de acogida. Este procedimiento se
puede iniciar a solicitud de las personas interesadas o de oficio por la
Administracion.

Conjunto de capacidades que permiten a las figuras parentales
afrontar de modo flexible y adaptativo la tarea vital de ser padres
y madres, de acuerdo con las necesidades evolutivas y educativas
de sus hijos e hijas, dentro de los estGndares sociales aceptados y
utilizando todas las oportunidades y apoyos de su entorno para
desplegar dichas capacidades.

La Convencion sobre los Derechos del Nifio (CDN) es un tratado
internacional que reconoce los derechos humanos de los nifos y las
nifas, definidos como personas menores de 18 afnos, y que obliga a
los gobiernos a cumplirlos.

Esta convencion se convirtié en ley en 1990, después de ser firmada
y aceptada por 20 paises, entre ellos Espana. Hoy, la Convencion ya
ha sido aceptada por todos los paises del mundo excepto Estados
Unidos.

Situacién que se produce a causa del incumplimiento, o imposible o
inadecuado ejercicio de los deberes de proteccion establecidos por
las leyes para la guarda de los NNA, cuando estos queden privados de
la necesaria asistencia moral y material.

Se refiere ala adopcidon de medidas de proteccién cuyo objetivo sea el
de poner fin a la institucionalizacion de NNA mediante el desarrolloy la
aplicacién de estrategias para promover entornos familiares seguros,
asi como implementar salvaguardias que aseguren el derecho a vivir
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de forma independiente y a ser incluido en la vida comunitaria.

Pautas, aprobadas por la Asamblea General de las Naciones Unidas
en 2009, para la aplicacién de la Convencidén sobre los Derechos del
Nino y de otros instrumentos internacionales de proteccion de los
niflos que han perdido o estdn en riesgo de perder el cuidado familiar.

Teniendo en cuenta las caracteristicas personales y las necesidades
de una persona menor de edad se le asigna al acogedor
especializado mds adecuado del grupo de espera.

Paradigma de trabajo en el que el objetivo general es la consecucidn
de los derechos humanos y, en el contexto que ahora nos ocupaq,
especialmente los de la infancia recogidos, entre otros documentos,
en la Convencién de los Derechos del Nifio.

Organismo establecido por una legislacion especifica, la cual
determina los objetivos de estas, su dmbito de actuacién y sus
limitaciones. En el caso de la guia que nos ocupa, nos referimos a la
Entidad PUblica como aquella Institucién que en el respectivo territorio
tiene encomendada la Proteccién de la Infancia y la Adolescencia.

Herramienta empleada por los PID con la finalidad de obtener
informacion relevante del proceso de acogimiento de una forma
individualizada y adaptada para cada caso y agente (NNA, familias
de acogida y de origen). Esta entrevista semiestructurada recaba
datos necesarios para la elaboracién del informe de finalizacion.

Conjunto de actividades que sirven para dar un juicio, hacer una
valoracion global,o medir alguna dimension relativa alfuncionamiento
familiar de acuerdo con determinados criterios de valor en los que
se basa dicho juicio. Para que la evaluacion sea sistemdtica se
requiere seguir procedimientos e instrumentos cientificos que tengan
garantia de validez y fiabilidad, ya sea desde un enfoque cuantitativo
o cualitativo.
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Formacion bdasica sobre acogimiento familiar, en la que se abordan
aspectos generales sobre esta medida de proteccidn, con el objetivo
de proporcionarles unos conocimientos y habilidades necesarias
para afrontar las dificultades que puedan surgir en el proceso de
acogimiento.

Es lao medida de proteccion por la que la administraciéon ejerce las
funciones guardadoras cuando el padre y la madre, o en su caso los
tutores, lo solicitan por existir circunstancias graves y temporales que
les impiden ejercerla a ellos mismos.

Cualquiera que se sea la forma en que se haya asumido la guarda,
ésta se realizard mediante el acogimiento familiar o residencial.

Herramienta para obtener informacién relevante respecto a la
evolucidon del acogimiento y a la consecucién de los objetivos
planteados. Incluyen informacién actualizada y contrastada de la
situacioén de cada caso.

Lainterdisciplinariedad supone la existencia de un grupo de disciplinas
relacionadas entre si y con vinculos previamente establecidos, que
evitan que se desarrollen acciones de forma aislada, dispersa o
segmentada. Se trata de un proceso dindmico de relacidon entre
las distintas disciplinas, el intercambio de saberes e incluso la
integracién de conocimientos semejantes, obtenidos desde teorias y
metodologias distintas.

Toda persona menor de edad tiene derecho a que su interés superior
sea valorado y considerado como primordial en todas las acciones
y decisiones que le conciernan, tanto en el dmbito publico como
privado. En la aplicacion de la ley vigente y demds normas que
le afecten, asi como en las medidas concernientes a los NNA que
adopten las instituciones, pUblicas o privadas, los Tribunales, o los
organos legislativos primardn en el interés superior de los mismos
sobre cualquier otro interés legitimo que pudiera concurrir.
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El interés superior del menor tiene una misma finalidad: asegurar el
respeto completo y efectivo de todos los derechos del NNA asi como
su desarrollo integral.

Marco conceptual de indicadores que permitirdn valorar de manera
clara el estado de la persona menor de edad, de la unidad familiar,
asi como las posibles situaciones de riesgo que puedan existir.

Es el proceso por el cual se examina el entorno familiar del NNA
en desproteccion con la finalidad de valorar si es posible llevar a
cabo un acogimiento familiar en familia extensa. Supone un mayor
conocimiento del entorno familiar del NNA, a la par que requiere
estrategias mds personalizadas, que atiendan a las caracteristicas
de los NNA y a las posibilidades de la familia extensa de atender las
necesidades de ellos/as.

Conjunto de derechos que la ley confiere a los padres sobre sus hijos
e hijas no emancipados y sus bienes, asi como el conjunto de deberes
que también deben cumplir los progenitores respecto a sus hijos e
hijas. La patria potestad acaba al cumplir la mayoria de edad los hijos
o cuando éstos se emancipan.

Se refiere al rol paterno y materno de las figuras que ejercen el
cuidado y la educacion de los hijos e hijas en cualquiera de las formas
de vinculacién familiar y que estd influido por los valores y la historia
de la comunidad.

Plan que viene dado por la administracién autonémica encargada de
la tutela y/o guarda de la persona menor de edad cuando se inicia el
proceso de acogimiento familiar; sudenominacion méds cominmente
utilizada por las CC.AA. es Plan de Caso. Este documento recogerd los
objetivos planteados, identificaré las oportunidades del entorno, los
recursos y las actuaciones que se deben llevar a cabo para lograr los
objetivos.
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Plan adaptado a cada NNA y a su situacidn una vez se ha iniciado
el acogimiento familiar y deberé contar con la participacion de las
personas menores de edad, implicar a la familia de acogida, promover
la participacion de la familia de origen, ser claro en los contenidos,
buscar el consenso entre las personas inmersas en el proceso, y tener
en cuenta la situacién emocional de todos los implicados (apegos,
sentimiento de culpa, lucha de lealtades, etc.), entre otros aspectos.

Comprende todas aquellas acciones que se han de llevar a cabo
para mantener al NNA en el hogar cuando los responsables de su
cuidado, atencién y educacidn, por diversas circunstancias, hacen
dejacidn de sus funciones parentales o hacen un uso inadecuado de
ellas, comprometiendo o perjudicando el desarrollo personal y social
del nifio/a, pero sin alcanzar la gravedad que justifique una medida
de separacién del NNA de su familia. Conjunto de acciones de apoyo
que se realizan con las familias con un nivel medio y alto de riesgo
psicosocial con el fin de evitar un desplazamiento innecesario del NNA
del hogar familiar motivado por situaciones de maltrato o abandono
que ponen en serio peligro su desarrollo.

Trabajar en prevencidn supone poner en marcha medidas orientadas
a minimizar la influencia de los factores de riesgo y potenciar la
influencia de los factores de proteccién del entorno de las familias,
permitiendo la realizacidn de una gran variedad de acciones que
pueden desarrollarse en uno o varios niveles de intervencidn universal,
selectiva o indicada.

Profesionales que coordinan, articulan y ejercen su labor en el
desarrollo del proceso de acogimiento, y se relacionan e interactuan
con todos los participes de este proceso desde la Administracion
PUblica competente en la materia de Proteccion a la Infancia y la
Adolescencia o desde las diversas entidades y asociaciones privadas
que trabajan con los NNA en situacion de acogimiento.

Profesionales que, sin poseer formacion especifica relacionada con
el dmbito de la proteccidn a la infancia y la adolescencia, disponen
de una formacion que les permite desarrollar su labor profesional
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en instituciones vinculadas con la sanidad, la educacioén, el ocio y el
tiempo libre, etc. donde pueden intervenir con NNA en situacion de
acogimiento.

Aquellas acciones que pretenden incrementar las competencias y
resiliencia de las personas y las familias para que puedan satisfacer
sus necesidades, resolver sus situaciones problematicas y movilizar los
recursos personales y sociales necesarios para mejorar la autonomia
y el control de la propia vida. La promocidén también se asocia a los
factores de proteccion y de fomento de la resiliencia que operan a
escala mads social y que permiten la optimizacién del ambiente que
rodea al NNA, de forma que se convierta en un contexto de proteccion,
apoyo y sostén desde el respeto a la culturg, la equidad, la justicia
social y la dignidad personal.

Supone la realizacién de actividades de prevencion y respuesta a
la violencia, explotacion y abuso que se ejerce sobre Nifios, Nifias y
Adolescentes para garantizar un entorno saludable, libre de violencia,
abuso, explotacion, negligencia, discriminacion o trato cruel e
inhumano o degradante, en el que se respete el interés superior de la
persona menor de edad.

Se trata de aquellos espacios neutrales e idoneos que se establecen
para favorecer y hacer posible el mantenimiento de las relaciones
entre el NNA y su familia de origen, cumpliéndose con el ejercicio del
derecho de visitas durante el proceso de acogimiento familiar.

Son aquellas fuentes de apoyo formales (ludotecas, centros de dig,
programas de ocio, centros escolares, centros infantiles, ONG, PII, etc.
e informales (familia extensa, vecinos, amigos, los grupos civicos
solidarios) con las que cuentan las familias y que estan accesibles en
la comunidad.

Las familias declaradas aptas para el acogimiento familiar deben
inscribirse en el registro o bolsa de familias mediante la presentacion
de la solicitud establecida y la aportacion de la documentacion
requerida (aspectos que varian entre CC.AA.).
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Losfactoresderiesgosonaquellascondicionesbiolégicas, psicoloégicas
o sociales que aumentan la probabilidad de que aparezca una
determinada conducta, situacion o problema que comprometen en
menor o mayor medida el ajuste personal y social de las personas.

Se trata de servicios de atencién ala familia con el fin de dar respuesta
a sus necesidades en materia de informacién sobre recursos y medios
disponibles, orientacion y acompafamiento familiar para la toma
de decisiones, para la resolucién de conflictos y para acceder a los
recursos, para planificar los apoyos que se requieren como familig,
asi como para recibir apoyo personal y emocional, de manera formal
e informal y prestado por el personal del servicio o por otras familias.

Conjunto de leyes, politicas, procedimientos y practicas (autonémicas,
estatales, europeas o mundioles) destinados a salvaguardar la vida,
el bienestar y los derechos de los NNA, protegiéndolas de maltrato,
violencia o cualquier tipo de desproteccion o vulnerabilidad.

Es una medida de proteccién del menos, en la que la Entidad Publica
declara la situacion de desamparo y suspende provisionalmente
la patria potestad del padre y de la madre, o en su caso, del tutor,
asumiendo la entidad pUblica el ejercicio de esta.

La declaracion de idoneidad requiere una valoracion psicosocial
sobre la situacion personal, familiar, relacional y social de las personas
que se ofrecen para el acogimiento, asi como de su capacidad para
establecer vinculos estables y seguros, sus habilidades educativas
y su aptitud para atender a un NNA en funcién de sus singulares
circunstancias.
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Se refiere al resultado del proceso de apego que establece el bebé
con sus cuidadores cuya calidad es clave para la construcciéon de su
personalidad y un desarrollo saludable en todos los aspectos. Para
lograr un apego seguro es necesario que los cuidadores respondan
con sensibilidad y afecto a sus demandas. El apego seguro le
proporciona al bebé una base de confianza y seguridad en el mundo
sobre la cual llevar a cabo su exploraciéon progresiva del mismo.
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